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.  Acrénimosy Glosario de Términos

Acrénimos

DAAOP: Direccion de Adquisiciones, Arrendamiento y Obra Publica del SPR.
DC: Direccion de Contabilidad del SPR.

DGCIT: Direccion General de Convergencia e Innovacién Tecnolégica del SPR.
DGTI: Direccién General de Transmisién e Ingenieria del SPR.

DRH: Direccién de Recursos Humanos del SPR.

DSE: Direccion de Servicios a Estaciones del SPR.

DT: Direccion de Transmisién del SPR.

INE: Instituto Nacional Electoral.

OSG: Oficina de Servicios Generales del SPR.

RTC: Direccion General de Radio, Television y Cinematografia

SPR o Sistema: Sistema Publico de Radiodifusién del Estado Mexicano.

TDT: Television Digital Terrestre.

UAF: Unidad de Administracién y Finanzas del SPR.

Glosario de Términos
Anomalia: Desperfecto en el funcionamiento de los equipos o infraestructura que
representa eventos en un periodo corto de tiempo dando lugar a la mala

operatividad del sistema o equipo en cuestidn o mala calidad de la transmisidn.

Advanced Television Systems Committee (ATSC): Comité de Sistemas de Televisidn
Avanzada. Es el grupo encargado del desarrollo de los estandares de la televisidon

digital en los Estados Unidos.

N
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Canal TDT: Ancho de banda indivisible de 6 MHz destinado a la emision de Canales
de Programacion (de Television Digital Terrestre), en términos de las disposiciones
generales aplicables y vigentes, asignado conforme a la concesién o permiso
respectivo, mediante el cual se brinda el Servicio de Radiodifusién a la poblaciéon

principal a servir.

Comisién: Actividades inherentes al empleo, cargo o funciones de una persona,
encomendadas de manera oficial a realizarse en lugar distinto a su centro de trabajo,

con una distancia mayor a 50 kildmetros para ser susceptibles de viaticos y pasajes.
Consumibles: Bienes no duraderos que se agotan conforme su utilizacién.

Diagnéstico: Procedimiento ordenado, sistematico, para conocer, para establecer de
manera clara una circunstancia, a partir de observaciones y datos concretos. El
diagndstico conlleva siempre una evaluacion, con valoracién de acciones en relacion

con objetivos.
Dispersion: Fondos monetarios para la adquisicién de consumibles.

Equipos: Compendio de aparatos electrénicos destinados a la transmisiéon y/o

recepcion de sefales radioeléctricas.

Estaciéon de Radiodifusion: Infraestructura y equipamiento a través de los cuales se
presta el servicio de radiodifusion, estd constituida por un equipo transmisor e
instalaciones requeridas, incluida la torre de radiodifusién; también es conocida

técnicamente como: Estacién Retransmisora.
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Estacion de Radiodifusién habitada: Infraestructura y equipamiento a través de los
cuales se presta el servicio de radiodifusidn, estd constituida por un equipo
transmisor e instalaciones requeridas, incluida la torre de radiodifusién; también es
conocida técnicamente como Estacién Retransmisora habitada y que es ocupada
por el Personal Técnico (PT) las 24 (veinticuatro) horas, por turnos semanales (en su

mayoria).

Estacion de Radiodifusién no habitada: Infraestructura y equipamiento a través de
los cuales se presta el servicio de radiodifusién, estd constituida por un equipo
transmisor e instalaciones requeridas, incluida la torre de radiodifusién; también
conocida técnicamente como Estacidén Retransmisora no habitada ya que es

ocupada por el PT por turnos de entre 8 (ocho) a 12 (doce)horas (por persona).

Estaciéon de Radiodifusién Remota: Infraestructura y equipamiento a través de los
cuales se presta el servicio de radiodifusion, estd constituida por un equipo
transmisor e instalaciones requeridas, incluida la torre de radiodifusién, también
conocida técnicamente como Estacion Retransmisora Remota. En estas estaciones
no hay PT por parte del Sistema, ya que son atendidas por las Estaciones de
Radiodifusion mas cercanas al sitio a través de su PT y por las Oficinas Centrales, a

través del Area de Monitoreo Remoto.

Fondo revolvente: Cantidad de dinero asignada a cada una de las Unidades
Administrativas o Estaciones de Radiodifusion, para cubrir gastos urgentes y de baja
cuantia que se repone periddicamente, para resolver de manera inmediata las

necesidades operativas y administrativas.
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Incidencia: Desperfecto en el funcionamiento de los equipos o infraestructura que
representa eventos en un periodo corto de tiempo dando lugar a la interrupcién no

planificada del servicio (perdida de la sefial, del video y/o del audio).

Inserciéon Local: Programacién de reproducciones automaticas de materiales
audiovisuales en los equipos de recepcion de las Estaciones de Radiodifusion, con el

fin de regionalizar contenidos audiovisuales.

Libro: Medio fisico donde se registra la Bitadcora Operativa.

Monedero electrénico: Medio electrénico de pago que consiste en una tarjeta con un
microchip incorporado gue se carga con una determinada cantidad de dinero -
normalmente no muy elevada- para efectuar pequefos pagos. A medida que se van
efectuando pagos se va restando el importe hasta que se agota el saldo disponible y

debe ser recargado.

Normateca interna: Sistema electrénico de registro y difusiéon de normas internas del
SPR, que mantiene actualizado en Internet la consulta y acceso a su regulacion

interna y su respaldo en archivos fisicos.

Ordenes de Transmisién: Calendario de los programas a transmitir durante el dia en

los canales radiodifundidos.

Parametros de calidad: Referencia de los valores normalizados a los cuales se tiene

gue apegar una senal radiodifundida.
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Parametros de operacién: Referencia de los valores normalizados de trabajo de un

equipo y/o sistema.

Pauta diaria de transmisién: Cronograma con la programacién de los materiales

audiovisuales que se deben transmitir en los canales radiodifundidos.

Personal Técnico (PT): Personas que se encuentran en las Estaciones de
Radiodifusion y que realizan las actividades propias de la operacién de las estaciones,
asi como trabajos que exijan competencia o practica, ejerciendo funciones operativas

y bajo la supervision de la DSE.

Reintegro: Se refiere a la reposicién del monto de dinero no erogado por concepto
de viaticos, el cual debera reintegrarse por depdsito a la cuenta bancaria del SPR: si
es transferencia, el depdsito debera realizarse a la cuenta CLABE interbancaria del

mismo banco.

Sistemas: Conjunto de equipos o elementos cuya funcién especifica es solventar y

suministrar servicios necesarios para la operacion de la Estacién de Radiodifusion.

Solicitud de pago: Formato a través del cual la Unidad Administrativa solicita la

transferencia de recursos financieros para la adquisicién de un bien y/o servicio.

Spot: Formato televisivo de corta duracién, entre 10 a 60 segundos, con informacién
precisa y puntual para promocionar programacion de contenidos audiovisuales o, en

Su caso, productos o servicios.
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Tren de equipos de recepcidn: Aparatos electrénicos utilizados para recibir una sefial

de television y/o radio.

Tren de equipos de transmisién: Aparatos electrénicos utilizados para transmitir una

sefal de televisién y/o radio.

Turno: Periodo de tiempo empleado para realizar actividades de la jornada operativa.

Este dependera del tipo de estacion.

Unidades Administrativas: Son las comprendidas en el Estatuto Organico del Sistema
Publico de Radiodifusion del Estado Mexicano y/o estructura orgéanica bdasica del
organismo, responsables de ejercer sus funciones y la asignacién presupuestaria, asi
como proponer la emision o actualizacién de normas internas para dar certeza a su

operacion.

UPS (Uninterruptable Power Supply): Sistemas de alimentacién ininterrumpida, en
inglés Uninterruptable Power Supply (UPS), es un dispositivo que, gracias a sus
baterias y otros elementos electrénicos de potencia, durante un apagon eléctrico
puede proporcionar energia eléctrica por un tiempo limitado a todos los dispositivos

gue tenga conectados.
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Il. Marco Legal

1. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (fecha de publicacién

en el DOF el 5 de febrero de 1917 y sus reformas).

2. Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién (fecha de publicacién en
el DOF el 14 de julio de 2014 y sus reformas).

3. Ley del Sistema Publico de Radiodifusién del Estado Mexicano (fecha de
publicacion en el DOF el 14 de julio de 2014 y sus reformas).

4. Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (fecha de
publicacion en el DOF el 4 de mayo de 2015 y sus reformas).

5. Ley General de Archivos (fecha de publicacién en el DOF el 15 de junio de 2018
y sus reformas).

6. Ley General de Responsabilidades Administrativas (fecha de publicacién en el
DOF el 18 de julio de 2016 y sus reformas).

7. Cédigo de Etica de la Administracion Pablica Federal (fecha de publicacién en
el DOF el 8 de febrero de 2022).

8. Estatuto Organico del Sistema Publico de Radiodifusién del Estado Mexicano

(fecha de publicacion en el DOF el 29 de abril de 2022).

Documentos de referencia.

9. Lineamientos para la gestion del fondo revolvente del SPR (fecha de emisién
3 de junio de 2024).

10. Disposicion Técnica IFT-013-2016: Especificaciones y requerimientos minimos
para la instalacién y operaciéon de estaciones de television, equipos auxiliares

Yy equipos complementarios (publicada en el DOF el 30 de diciembre de 2016).

Alejandro Gonzalez Gémez Oscar H
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11. Disposicién Técnica IFT-002-2016: Especificaciones y requerimientos para la
instalacion y operacién de las estaciones de radiodifusidon sonora en frecuencia
modulada en la banda de 88 MHz a 108 MHz, (publicada en el DOF el 5 de abril
de 2016).

12. Acuerdo mediante el cual el pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones aprueba y emite los lineamientos generales para la
multiprogramacion, (publicada en el DOF el 25 de abril de 2023).

13. A/53: ATSC Digital Television Standard, Parts 1-6, 2007 (Publicado el 3 de Enero

de 2007).
Alejandro Gonzéalez Gémez Oscar Castillo
Direccioén de Servicios a Estaciones Direccién General de Transmisién e Ingenieria
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Introduccién

El procedimiento para la Operacién de Estaciones de Radiodifusion es un
instrumento sustantivo que describe y estandariza las actividades de la Direccién de
Servicios a Estaciones (DSE) para la operacion, control y seguimiento de la
transmision de la sefial de las Estaciones de Radiodifusidn del Sistema de la Red
Nacional del Sistema Publico de Radiodifusion del Estado Mexicano (SPR), que

permitan mantener la cobertura de las sefiales radiodifundidas por el Sistema.

Lo anterior, como parte de las acciones relevantes que el SPR realiza para cumplir
con el objeto de “Proveer el servicio de radiodifusién sin fines de lucro, a efecto de
asegurar el acceso al mayor nimero de personas en cada una de las entidades
federativas a contenidos que promuevan la integracién nacional, la formacion
educativa, cultural y civica, la igualdad entre mujeres y hombres, la difusién de
informacién imparcial, objetiva, oportuna y veraz del acontecer nacional e
internacional, independencia editorial y dar espacio a las obras de produccién
independiente, asi como a la expresién de la diversidad y pluralidad de ideas y
opiniones que fortalezcan la vida democrdtica de la sociedad” establecido en el
Articulo 1, asi mismo con los Principios Rectores enunciados en Articulo 7, de la Ley

del Sistema Publico de Radiodifusidn del Estado Mexicano.

Finalmente, se incluye el mapeo descriptivo de primer nivel (Nivel 1), el SPR identificd
dos macroprocesos: “Servicio de Radiodifusién Publica” y “Oferta de contenidos

plurales y diversos de radio, television y plataformas digitales”.

El macroproceso de “Servicio de radiodifusiéon publica”, contempla cinco procesos

sustantivos: transmisiéon de sefal, produccién de contenidos, prograrpacic’m y
) 2
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continuidad, transmision de contenidos, difusién de contenidos; asi como los

procedimientos derivados de los procesos sustantivos. .

Este documento, integrara los mapeos de segundo y tercer nivel (Nivel 2 y Nivel 3),

por lo tanto, el procedimiento denominado “Operaciéon de Estaciones de

Radiodifusion.” se ubica en el proceso sustantivo “Transmisién de serial".
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elaboracién:

IV. Objetivo

Establecer las actividades operativas y acciones requeridas para la operacién de una

Estacion de Radiodifusion, con la finalidad de proveer eficientemente la cobertura de

las sefiales de Canal Catorce y Altavoz Radio para la poblacién de las Entidades

Federativas de la Republica Mexicana.
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V. Ambito de Aplicacién

El procedimiento perteneciente a la Direccion General de Transmision e Ingenieria
(DGTI) es de aplicacion especifica y cumplimiento puntual para el personal
designado a ejecutar la operacién de las Estaciones de Radiodifusién. Asimismo, las
politicas de operacién son de aplicacién general y observancia obligatoria para las
Unidades Administrativas que participen en el procedimiento de operaciéon de

Estaciones de Radiodifusidn.
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VI. Responsables de la Vigilancia del Procedimiento

La DGTl es la encargada de interpretar el contenido, resolver todo aquello que no esté

previsto en el presente procedimiento y verificar el cumplimiento funcional y

operativo de este.
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VIl. Politicas de Operaciéon

1.

La DSE designard y supervisara al personal que realizara las actividades

respectivas a la operacion de Estaciones de Radiodifusion.

La DSE supervisara la elaboracién y difusién al Personal Técnico (PT) una vez
dado el Vo.Bo. por la DGTI de cualquier Programa de Actividades que se
genere para la operacion de las Estaciones de Radiodifusion.

La DSE proveera a las Estaciones de Radiodifusion las herramientas,
refacciones, insumos, equipos, y todo lo necesario para la ejecucion de las

actividades (siempre y cuando se disponga de los recursos presupuestales).

La DSE realizara las gestiones necesarias ante las Unidades Administrativas
participantes (Unidad de Administracion y Finanzas (UAF), Direccion de
Contabilidad (DC), Direccién de Adquisiciones, Arrendamiento y Obra Publica
(DAAOP), Oficina de Servicios Generales (OSG), Direccién de Recursos
Humanos (DRH), Direccion de Transmision (DT), Direccién General de
Convergencia e Innovacidon Tecnoldgica (DGCIT) de la operacién de las

Estaciones de Radiodifusién.

Las Estaciones de Radiodifusion, a través del PT, enviaran a la DSE, los correos
electréonicos y avisos correspondientes a los asuntos derivados de su

operacion, conforme a los tiempos establecidos en este procedimiento.

Las Estaciones de Radiodifusion, a través del PT, revisaran que cuenten con los

insumos necesarios para la ejecucién de sus actividades.
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7. Las Estaciones de Radiodifusion, a través del PT, realizaran las comprobaciones
derivadas del uso de los monederos electrénicos, fondo revolvente, y cualquier
otro gasto generado, conforme a los tiempos establecidos en este

procedimiento.

8. Las Estaciones de Radiodifusion, a través del PT, previo a la ejecucidn de sus
actividades operativas y de acuerdo con la naturaleza de las mismas, deberan
cumplir con los protocolos de seguridad personal que incluyen y no se limitan
a: el uso de protecciones, guantes dieléctricos, herramienta con aislantes,
botas de seguridad, lentes de proteccién, entre otros; ademas de evitar
cualquier actividad que suponga un riesgo al PT o a los equipos, a los sistemas

o a la infraestructura.

9. La DGTI designara al personal responsable de llevar a cabo las actividades de

gestion administrativa, aplicables a este procedimiento.

10. Las Estaciones de Radiodifusidn, a través de su PT, deberdn realizar tres tomas
de lectura (como minimo) al dia, es decir, al menos 1 toma por turno; a los

equipos y sistemas de la estacion.

1. Las Estaciones de Radiodifusion, a través de su PT, deberan informar
inmediatamente a la DSE, a través de llamada telefénica o mensaje de texto, y
correo electronico, cualquier incidencia y/o anomalia que se presente; asi
mismo, ejecutaran acciones de acuerdo con el protocolo primario de cada

Estacion de Radiodifusién:;
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12. Las Estaciones de Radiodifusién, a través de su PT, deberan ejecutar el
Programa de Actividades para las Estaciones de Radiodifusion de acuerdo con
la Programacion Mensual de Actividades autorizado, apegadndose a los
parametros establecidos en los Manuales de Operacién de cada equipo y

sistema; asi como llevar un registro continuo en la “Bitacora Operativa”.

13. La DSE solicitara a la UAF la gestidon de fondo revolvente, de conformidad con
lo establecido en los Lineamientos para la gestion de fondo revolvente, y

verificard el reintegro de los recursos.

14. La DSE supervisara la ejecucion de las actividades operativas, de acuerdo con
el Programa de Actividades para las Estaciones de Radiodifusion y la

Programacion Mensual de Actividades autorizada.

15. Las Estaciones de Radiodifusion, a través de su PT, deberan realizar los
registros en la Bitdcora Operativa de acuerdo con las instrucciones de llenado

del mismo.

16. La DSE elaborarad y difundira al PT una vez dado el Vo.Bo. por la DGTI del
Reporte de Eficiencia, que se realizard de manera trimestral de las Estaciones

de Radiodifusion.
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VIlIl. Sinopsis operativa del procedimiento

A continuacion, se presenta la identificacion de las etapas (cadena de valor, NIVEL 2),
previo a la descripcién de actividades (cadena de valor, NIVEL 3) del procedimiento y

sus interrelaciones con otras Unidades Administrativas.
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NIVEL 3. DESCRIPCION DE LA CADENA DE VALOR DEL PROCESO Y SUS

INTERRELACIONES

| Responsable

|ﬁ\|‘hc|o L

Evidenciay/o

ELABORACION Y DIFUSION DEL
PROGRAMA DE ACTIVIDADES

Total (dias
habiles):
26 dias

Disefia el Programa de Actividades para
las Estaciones de Radiodifusién (ANEXO
2) y Reporte de Incidencias (ANEXO 3)
tomando en cuenta:

. Histéricos de las estaciones
(Reportes Historicos de
Incidencias (ANEXO 4), tomas
de lecturas histéricas (ANEXO 5)
y el Reporte de Eficiencia
(ANEXO 18))

e Condiciones generales y
particulares de las estaciones
(condiciones geogriéficas)

¢ Tipo de estaciéon (remotas, no
habitas, habitadas o nuevas)

Nota 1: Para el caso de nuevas

11 estaciones,  se debera

’ considerar lo siguiente:

¢ Comprobacion de las
condiciones de entrega de la
Estacion de Radiodifusién de
acuerdo con los alcances de la
Entrega-Recepcion (ANEXO 6),
la cual se firmard una vez
realizada la verificacion
correspondiente. En caso de
haber pendientes, se le
notificaran mediante medio de
comunicacion interna a la DGTI
para su seguimiento, hasta que
sean solventados.

e  Verificacion de la operatividad
de la estacion, confirmando el
cumplimiento de las
condiciones necesarias para
continuar la operacién de la

DSE

Programa de
Actividades para
las Estaciones de

Radiodifusion

Reporte de
Incidencias

15 dias

Microsoft
365
(Word)

1,2,4y9
Microsoft

365
(Excel)
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Estaciéon de Radiodifusién, esto
incluye:

v" Elvehiculo de la estacién (OSG),

v' El Personal Técnico requerido
para la Estacion Capitulo
1000(DRH),

v' El Personal Técnico requerido
para la Estaciéon Capitulo
3000(DAAOP),

v Fondo Revolvente de Ila
estacion (DC),

v Tarjetas de dispersiéon de
combustible (diésel, gasolina) y
de alimentos (OSG),

v Equipos de cdmputo (DGCIT),

v' Herramientas Y% equipo
especializado (multimetros,
aspiradora, entre otros)
(DAAOP),

v" Entre otros.

Nota 2: En caso de existir necesidades
(descritas en el apartado
anterior), se realizaran las
gestiones necesarias ante las
Unidades Administrativas
correspondientes en conjunto
con la persona 5 (ANEXO 19), y/o
por la(s) persona(s) que la DGTI
designe, con la supervision de la
DGTI.

Nota 3: Esta Actividad es realizada por la
persona 1 (ANEXO 19), con la
supervision de la DSE.

Difunde el Programa de Actividades
para las Estaciones de Radiodifusion
(ANEXO 2) y Reporte de Incidencias
(ANEXO 3) a las Estaciones de
Radiodifusiéon, a través de correo
electrénico (ANEXO 7).

Correo Microsoft
12 Nota 1: El PT debe acusar de recibido, BSE Elect.ron'lfzo de ldia 05 LR E
difusién (Outlook)

mediante correo electrénico, el
Programa de Actividades.

Nota 2: Esta actividad es realizada por la
Persona 1 (ANEXO 19), con la
supervisién de la DSE.

Alejandro Gonzalez Gémez Os
Direccién de Servicios a Estaciones Direccion G
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 Descripcién de la activid: esponsable |

Recibe de las Estaciones de
Radiodifusion, a través de correo, la
Programacion Mensual de Actividades
(ANEXO 8) a ejecutar (que incluye el
control de actividades, el rol de horarios
y rol de mantenimientos preventivos),
considerando el Programa de
Actividades para las Estaciones de
Radiodifusion (ANEXO 2), el Plan Anual
de Mantenimientos Preventivos para las
Estaciones de Red Nacional (ANEXO 9) y
Calendario de Mantenimientos
Preventivos para las Estaciones de Red
Nacional (ANEXO 10) y Reporte de
Incidencias (ANEXO 3).

Nota 1: El correo electrénico sera
redactado y enviado por el PTy
debera cumplir  con las
siguientes caracteristicas:

a) Para el envio de la
Programacién  Mensual de Programacién
Actividades (ANEXO 8): Mensual de

. o DSE Actividades
. Incluir en el asunto el siguiente

formato de texto: Reporte de

ASUNTO: Programa de Actividades - Incidencias

nombre de la estacién de origen -mes y

afio de ejecucién.

EJEMPLO:
ASUNTO: Programa de Actividades -
Estacién CDMX - Enero 2024
e Incluir en el cuerpo del correo
una breve descripcién de la
programacion propuesta.
° Contener adjunto la
Programaciéon  Mensual de
Actividades en formato PDF.

¢ Ser enviado 5 dias previos a la
ejecucion del Programa de
Actividades.

b) Para el envio del Reporte de
Incidencias (ANEXO 3):

e Incluir en el asunto el siguiente
formato de texto:

Evidenciay/o |
Registro |

nes.

nforméticas |

Microsoft
1-5 dias 365
(Outlook)

1y5

Alejandro Gonzéalez Gémez OscAr Hug an Castillo
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ASUNTO: Reporte de ~Incidencias-
nombre de la estacibn de origen-
trimestre.

EJEMPLO:
ASUNTO: Reporte de Incidencias-
Estacién CDMX-lertrimestre.

. Incluir en el cuerpo del correo
una breve descripcion de las
incidencias detectadas.

¢  Contener adjunto el Reporte de
Incidencias en formato de hoja
de calculo.

e Serenviado 5 dias después del
término del trimestre
correspondiente.

Nota 2: Se deberda consultar el
Procedimiento para el
mantenimiento preventivo y/o
correctivo de equipos e
infraestructura
(https://www.spr.gob.mx/_pdf/
normateca/procedimientos/Pro
cedimiento_mantenimiento_pr
eventivo_y_correctivo.pdf, para
los casos aplicables.

Nota 3: Esta actividad es realizada por la
Persona 1 (ANEXO 19), con la
supervision de la DSE.

( %iftica de

| operacién

1.4

Revisa el llenado del Reporte de
Incidencias (ANEXO 3), asi como la
programacién recibida mediante Ia
Programaciéon Mensual de Actividades
(ANEXO 8) vy, de requerirlo, da
retroalimentacién.

Nota 1: Esta actividad es realizada por la
Persona 1 (ANEXO 19), con la
supervisién de la DSE.

Nota 2: En caso de tener algin cambio
en la Programacién Mensual de
Actividades (ANEXO 8), después
de haber recibido visto bueno,
el PT debera informar mediante

DSE

Programacion
Mensual de
Actividades

Reporte de
Incidencias

1-5 dias

- 1y5

Alejandro'Gonzalez Gémez
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T

No. |  Descripcién dela a

correo electrénico los cambios
ajustados segln la necesidad
requerida, adjuntando el
archivo final en PDF e
incluyendo en el asunto el
siguiente formato de texto:

ASUNTO: Modificacién a la
Programacién Mensual de Actividades -
nombre de la estacién de origen -mes y

afio de ejecucién.
ENTREGA DE TURNO
Total:
2 RECEPCION DE TURNO 9 dias
habiles

Verifica previamente si las Estaciones
2.1 Remotas, segun las condiciones de DSE = 1dia - 1y3
operacién, requieren insumo de diésel.

:Requiere diésel?

Si, pasa a actividad 2.2
No, pasa a actividad 2.5

Solicita, a través de memorandum (uno
para cada insumo) a la UAF la dispersién
ordinaria de insumos (gasolina y diésel)
(ANEXO 1).

Nota 1: El PT debera enviar a través de
correo electrénico la cantidad
de combustible (gasolina y
diésel) requerida para el mes
correspondiente en los dias 20,

21,22 y maximo 23 de cada mes. Mermorandurm de

: > : Solicitud de .
De requerir algin cambio I Microsoft
22 (cambio de tarjetas, cambio de DSE ordiﬁaria 46 4 dias 365 1,4,5y9
tipo de combustible, cambio de AELTHGE (Word)

datos de vehiculo, entre otros) : -
e ; (gasolina y diésel)
solicitarlo en el mismo correo.

Nota 2: Una vez recibida la solicitud, la
OSG notifica mediante correo
electroénico, la dispersién
solicitada.

Nota 3: La dispersion de alimentos se
genera mensualmente, sin
realizar alguna solicitud ante la

Alejandro Gonzalez Gémez Os
Direccién de Servicios a Estaciones Direccion G
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Unidad ( Administrativa
correspondiente. ’
Nota 5: Esta actividad es realizada por la
Persona 2 (ANEXO 19), con la
supervision de la DSE en
conjunto con la persona 5
(ANEXO 19), y/o por la(s)
persona(s) que la DGTI designe,
con la supervision de la DGTI.
Verifica, conforme a lo solicitado, la
dispersién de insumos (gasolina, diésel y
alimentos), asignados en monederos
electronicos a las Estaciones de
Radiodifusion.
Nota 1: El PT (persona 3) de las estaciones
(ANEXO 18) debera confirmar
23 que los monederos electréonicos DSE ) 1dia ) 1y5
asignados tengan el recurso
solicitado, de no tenerlo debera
notificarse a la DSE para
seguimiento.
Nota 2: La dispersién de alimentos solo
aplica para estaciones
habitadas.
Comprueba que el vehiculo asignado se
encuentre en 6ptimas condiciones para
la realizacién de sus actividades.
Nota 1: De encontrar alguna anomalia, se
registrara en Bitacora Operativa
2.4 (ANEXO 12), y avisard a la DSE DSE - 1dia - 1,5y15
para su seguimiento.
Nota 2: Esta actividad es realizada por la
Persona 3 (ANEXO 19), con la
supervisién de la DSE.
Revisa, mediante inspeccion visual y
revision fisica, las condiciones en las que
se reciben las instalaciones, los sistemas,
los equipos de la estacion y las sefales
del tren de transmision / r ion.
25 / recepcion DSE - 1dia - 1,5y15
Nota 1: De encontrar alguna anomalia, se
registrard en Bitacora Operativa
(ANEXO 12), y avisara a la DSE
para su seguimiento. o
P - B>
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icade
 operacién

Nota 2: Para el caso de las Estaciones
Remotas [Persona 4 (ANEXO
19),] sélo se revisan las sefales
del tren de transmision /
recepcion.

Nota 3: Esta actividad es realizada por la
Persona 3 (ANEXO 19), con la
supervision de la DSE.

Registra en Bitacora Operativa (ANEXO
12), el inicio de turno, indicando lo
siguiente:

v Hora de recepcidén de turno

v Nombre completo del PT y su
firma autdégrafa

v Fecha (dd/mm/aaaa)

v Breve descripcién de las
condiciones en las que se
recibe el turno.

v' Anotara, de aplicar, las -
anomalias encontradas en la Bitacora )
inspeccion de recepcion de DSE _ Operativa Tdia - 15y15
turno. (inicio de turno)

26

Nota 1: De encontrar alguna anomalia, se
registrard en Bitacora Operativa
(ANEXO 12), y avisara a la DSE
para su seguimiento.

Nota 2: Esta actividad es realizada por las
Personas 3 y 4 (ANEXO 19), con
la supervisiéon de la DSE.

TOMA DE LECTURAS DE EQUIPOS Y Total: 1dfa
SISTEMAS (diario)
Revisa lo siguiente:

o Parametros optimos de
operacion de conformidad al
manual de operaciéon de cada
equipo.

. Parametros de operaciéon de
acuerdo con los documentos

31 técnicos vy la normatividad DSE - 1dia - 1y10
vigente aplicable (pardmetros
eléctricos, audio, video, entre
otros).

Nota 1: Los manuales de operacién de los
equipos y sistemas se
encuentran a disposicion del

| e
. ‘\ e *
Alejandro Gonzalez Gémez Os 5
Direccién de Servicios a Estaciones Direccién Gg ’ransmision e Ingenieria
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Sistema PuUblico de Radiodifusion . ..
: d
del Estado Mexicano Hoja Pagina 27 de 81

m Nombre del procedimiento: (;Oq|g0: DGTL.DSE1.0
Ultima

Sistema Piblico de Radiodifusion OperaCién de EStaCiones de RadiOdifUSién . . 7 05/07/24
del Estado Mexicano aCtuaIlZaClon:
Proceso al que pertenece: Fecha de
que p s 3 " 05/07/24
Transmisién de senal elaboracion:

fticade |

PT, en cada una de las

Estaciones de Radiodifusién.

Nota 2: Esta actividad es realizada por las
Personas 3 y 4 (ANEXO 19), con
la supervisién de la DSE.

Realiza, tres tomas de lectura (como

minimo) al dia, es decir, al menos 1toma

por turno; a los equipos y sistemas de la

estacion.

32 DSE - 1dia - 1y 10

Nota: Esta actividad es realizada por las
Personas 3 y 4 (ANEXO 19), con
la supervisiéon de la DSE.

Registra en archivo de Toma de Lecturas
(ANEXO 13), impresa y electrénica, las
lecturas obtenidas de la revision a los
equipos y sistemas de la Estacién de
Radiodifusion.

Nota 1: De encontrar alguna anomalia,
dard aviso, via correo
electrénico y mensaje de texto,
a la DSE para su seguimiento y
atencion. » &

icroso

Nota 2: E|l PT debera elaborar el archivo (V365d)
de toma de lecturas conforme a ; or

3.3 los equipos y sistemas que DSE Ar%h;\iggi:;ma 1dia ' 1,510y15

tenga en su Estacién, con los Microsoft

Parametros de operacion de 365

mas importancia para la (Outlook)

funcionalidad de los mismos y

de conformidad al manual de

operacion de cada equipo y

sistema; y tomando en cuenta

los Membretes y disposiciones
de identidad grafica vigentes.

Nota 3: Esta actividad es realizada por
las Personas 3 y 4 (ANEXO 19),
con la supervision de la DSE.

. Total: 1dia
4 MONITOREO SE ’ e e
DE SENAL (diario)

Verifica los Pardmetros de calidad de las
sefales recibidas y transmitidas, de i
41 | acuerdo con las nhormas técnicas DSE - 1dia ' LSym

aplicables.

Alejandro Gonzélez Gémez Oscar H n Castillo
Direccién de Servicios a Estaciones Direccién Geheral nsmision e Ingenieria
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S,P R

Sistema Pablico de Radiodifusion
del Estado Mexicano

Sistema Publico de Radiodifusiéon

elaboracion:

del Estado Mexicano Hoja: Pagina 28 de 81
Nombre del procedimiento: (,:O(.:“goz DGTI.DSE.1.0
Operacion de Estaciones de Radiodifusién | Yltima 05/07/24
actualizacion:
Proceso al que pertenece: Fecha de
Transmisién de sefial 05/07/24

Descripcién de la activid

Nota 1: De encontrar alguna anomalia,
buscara la causa raiz de la
misma y ejecutard acciones
para corregirla. En caso
contrario, procedera a dar aviso,
mediante correo electrénico y
mensaje de texto a la DSE para
su atencion y seguimiento.

Nota 2: Esta actividad es realizada por

las Personas 3 y 4 (ANEXO 19),

con la supervision de la DSE.

| Responsable

informéticas |

4.2

Registra los resultados de la verificacion
de los Parametros de calidad de las
senales recibidas y transmitidas, en la
Bitacora Operativa (ANEXO 12).

Nota: Esta actividad es realizada por las
Personas 3y 4 (ANEXO 19), con la
supervision de la DSE.

DSE

Bitacora
Operativa
(verificacion de
parametros)

1dia

- Ty15

4.3

Comprueba, a través de correo
electroénico, la recepcién de la Pauta de
continuidad y programacién especial de
Canal 14, enviado por Inserciéon Local y
ordenes de transmisién de las sefales
multiprogramadas (en caso de recibirlas
de los Medios publicos
multiprogramados).

Nota: Esta actividad es realizada por las
Personas 3y 4 (ANEXO 19), con la
supervision de la DSE.

DSE

1dia

44

Da seguimiento a la Pauta de
continuidad y programacién especial de
Canal 14 y ordenes de transmision de las
sefales multiprogramadas, verificando
la continuidad del Programa o Evento.

Nota 1: En caso de encontrar alguna falla
o0 anomalia, sera reportado a la
DSE para su seguimiento y
atencion.

Nota 2: Esta actividad es realizada por
las Personas 3 y 4 (ANEXO 19),

con la supervision de la DSE.

DSE

1dia

- 1,5y1

',
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Sistema Publico de Radiodifusion . .
\ Hoja: Pagina 29 de 81
del Estado Mexicano ‘ J - ) g =
Sdigo: .DSE.1.0
m Nombre del procedimiento: CU(ID(,jIgO DOTLES
= | Operacién de Estaciones de Radiodifusién tima 05/07/24
del Estado Mexicano actuallZaC|on:
Proceso al que pertenece: Fecha de
Transmision de sefal elaboracidén: 05/07/24

Registra en Bitacora Operativa (ANEXO
12), cualquier acontecimiento referido a
la programacion pautada en la orden de
transmision (inicio, durante y final del
Programa y/o Evento).

Bitacora .
DSE Operativa 15 )

45 1y15

Nota: Esta actividad es realizada por las
Personas 3 y 4 (ANEXO 19), con la
supervision de la DSE.

Comprueba a través de correo
electrénico, la recepcion de la pauta
diaria de transmision de spots del INE y,
de existir, de spots del RTC, enviado por
Insercion Local y Medios publicos .
4.6 | multiprogramados. DSE - 1dia 1

Nota: Esta actividad es realizada por las
Personas 3y 4 (ANEXO 19), con la
supervisién de la DSE.

Verifica la pauta diaria de transmisiéon
(ANEXO 14) de spots del INE y, de existir,
de spots del RTC.

Nota 1: En caso de encontrar algun error
se notificard a la DSE y al
encargado del Sistema de

° DSE
Insercion Local.

4.7 - 1dia -

Nota 2: En caso de retroalimentacion, se DT
debera realizar la accidn
indicada por Insercién Local.

1,5y

Nota 3: Esta actividad es realizada por
las Personas 3 y 4 (ANEXO 19),
con la supervision de la DSE.

Anota en Bitacora Operativa (ANEXO 12),

el resultado de la verificacion de la pauta

diaria de transmisién de spots del INE y,

de existir, de spots del RTC. Bitacora

4.8 DSE . 1dia -

Nota: Esta actividad es realizada por las Qperativa
Personas 3 y 4 (ANEXO 19), con
la supervisién de la DSE.

1y15

4.9

Llena el Reporte Diario de Transmision
de Material Electoral INE y Material de
Tiempo de Estado RTC (ANEXO 15),
indicando horarios de los spots, los spots

DSE

Reporte Diario de
Transmision de
Material Electoral
INE y Material de

1dia

Alejandro Gonzalez Gémez
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Sistema Pablico de Radiodifusion
del Estado Mexicano

Sistema Publico de Radiodifusidn

elaboracién:;

del Estado Mexicano Hoja: Pagina 30 de 81
Nombre del procedimiento: (;O(_j|90: DGTI.DSE.1.0
Operacién de Estaciones de Radiodifusion Ult'mef y 05/07/24
actualizacion:
Proceso al que pertenece: Fecha de
Transmisién de sefial 05/07/24

N § . Evidencia y/o
. ~ Registro
transmitidos, los spots no transmitidos y Tiempo de Estado
observaciones generales acontecidas RTC
Nota: Esta actividad es realizada por las
Personas 3 y 4 (ANEXO 19), con
la supervisidn de la DSE.
Verifica el llenado correcto del Reporte
Diario de Transmisién de Material 5w
. , Reporte Diario de
Electoral INE y Material de Tiempo de TARERATSTA RS
Estado RTC (ANEXO 15) y lo envia por :
410 | correo electrénico a Insercion Local. DSE bASHEFIS] Elegtoral T1dia 1y5
INE y Material de
Nota 1: Esta actividad es realizada por las TlempoRc;?: Estado
personas 3 y 4 (ANEXO 19), con
la supervision de la DSE.
. - ;. 5 Total:
Ejecucién de actividades programadas y
5 31 dias
no programadas (mensual)
Verifica, conforme a lo solicitado, la
dispersion de insumos (gasolina y
diésel), asignados en monederos
electronicos a las Estaciones de
Radiodifusion.
Nota 1: El PT debera verificar los niveles
de almacenamiento de diésel
(como minimo debe tenerse el
80%), debera solicitar a la DSE
una dispersién extraordinaria
en caso de tener bajos niveles
de diésel.
Nota 2: El PT debera verificar los niveles
57 de ggsolina necesark.)s. para DSE ) 7 dias } 1,6y7
cumplir con las actividades
programadas en el mes
(traslados, compras,
comisiones, entre otros), deberd
solicitar a la DSE una dispersién
extraordinaria en caso de
requerirla.
Nota 3: El PT de las estaciones debera
confirmar que los monederos
electrénicos asignados tengan
el recurso solicitado, de no
tenerlo debera dar aviso a la
DSE para su seguimiento.

Alejandro Gonzalez Gémez
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Sistema PuUblico de Radiodifusion

S,P.R,

Sistema Pablico de Radiodifusion
del Estado Mexicano

Transmision de sefal

elaboracion:

i ja: Pagi d
del Estado Mexicano Hop agina 3ide 8l
Nombre del procedimiento: C’T)qlgO: DGTL.DSELO
Operacion de Estaciones de Radiodifusion U tma , 05/07/24
actualizacion:
Proceso al que pertenece: Fecha de 05/07/24

Nota 4: El PT deberd realizar la
comprobacién correspondiente
al uso de las dispersiones
(gasolina, diésel y alimentos),
llenando los formatos
correspondientes y enviandolos
mediante correo electrénico, y
posterior al Vo.Bo. por las Mesas
de Entrega.

Nota 5: Esta actividad no es aplicable
para las Estaciones Remotas.

Nota 6: Esta actividad es realizada por la
persona 3 (ANEXO 19), con la
supervisién de la DSE.

Solicita a la UAF, el reintegro del fondo
revolvente a las Estaciones de
Radiodifusion, de conformidad con los
Lineamientos para la gestién del fondo
revolvente (ANEXO 16).

Nota 1: Esta actividad no es aplicable
para las Estaciones Remotas.

52

Nota 2: Esta actividad es realizada por la
Persona 2 (ANEXO 19), con la
supervision de la DSE en
conjunto con la persona 5
(ANEXO 19), y/o por la(s)
persona(s) que la DGTI designe,
con la supervision de la DGTI.

DSE

- 5 dias

Microsoft
365
(Word)

Microsoft
365
(Outlook)

1,3,4,9y
13

Comprueba el fondo

revolvente.

reintegro del

Nota 1: Esta actividad no es aplicable
para las Estaciones Remotas.

Nota 2: En caso de no tener el reintegro,
el Personal Técnico de las
estaciones deberd avisar a la
DSE.

53

Nota 3: Esta actividad es realizada por la
persona 3 (ANEXO 19), con la
supervision de la DSE.

DSE

- 1dia

1,5y9

Alejandro Gonzalez Gomez
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’ Sistema PuUblico de Radiodifusion . L.
del Estado Mexicano Hoja: Pagina 32 de 81

m Nombre del procedimiento: SO(.?IIgO: DGTI.DSE.1.0
Ultima

Sistema Pablico de Radiodifusion OperaCién de EStaCiones de RadiOdifUSién . . - 05/07/24
del Estada Mexicano aCtuallzaCIOnZ
Proceso al que pertenece: Fecha de
< ) - 05/07/24
Transmision de sefial elaboracién:

Evidenclay/o

’ Pol,ltic‘a-dé |
_ Registro S

_operacién

No. |

Ejecuta la Programacion Mensual de
Actividades (ANEXO 8), de acuerdo con
la autorizada, apegandose a los
parametros  establecidos en los
manuales de operacion de cada equipo
y sistema.

Nota 1: Los manuales de operacién de los
equipos y sistemas se
encuentran a disposiciéon del Programacion

5.4 personal técnico, en cada una DSE Mensual de 1-31 dias = 1,6,8y12

de las Estaciones de Actividades

Radiodifusion.

Nota 2: Esta actividad no es aplicable
para las Estaciones Remotas.

Nota 3: Esta actividad es realizada por la
persona 3 (ANEXO 19), con la
supervision de la DSE.

Registra en Bitacora Operativa (ANEXO
12), las actividades realizadas, las
observaciones pertinentes de cada una
de las actividades.

Nota 1: Esta actividad no es aplicable Bitacora

DSE 1dia . 1y15

>5 para las Estaciones Remotas. Operativa

Nota 2: Esta actividad es realizada por la
persona 3 (ANEXO 19), con la
supervision de la DSE.

i ‘s R Total:1dia
6 Registros en Bitacora Operativa (diario)
Comprueba los Registros en Bitacora
Operativa (ANEXO 12), verificando que
todos los acontecimientos del turno
hayan sido registrados correctamente,
se deberan apegar a las siguientes
instrucciones para el llenado de Ia
Bitdcora Operativa:
L] Al finalizar las fojas del libro, se Bitacora .
61 deberd realizar portada de LSE Operativa 1dia - A
Bitacora Operativa (ANEXO 12),
identificando: numero serial de
libro, comienzo y término de
fojas, fecha de inicio y fecha de
fin del libro (segun las fojas).
= Al principio de cada libro se
debera anotar en la portada o la
)
Alejandro Gonzéalez Gomez Os n Castillo
Direccién de Servicios a Estaciones Direccién Gen nsmision e Ingenieria
Elaboro Reviso




S,P.R,

Sistema PGblico de Radiodifusion

del Estado Mexicano

Sistema Publico de Radiodifusion

Transmision de sefial

elaboracion:

. ja: Pagina 33 de 81
del Estado Mexicano Ha)a gina
Sdigo: DGTI.DSE.1.0
Nombre del procedimiento: S(I)t(.jlgo
Operacién de Estaciones de Radiodifusién ma 05/07/24
actualizacién:
Proceso al que pertenece: Fecha de 05/07/24

primera hoja blanca, lo
siguiente:

o Datos de contacto del
PT [nombre completo]

o Numero telefénico del
PT (celular)

o Datos de contacto de
emergencia [nombre
completo]

o Numero telefénico
(celular)]

o Numeros de servicios
de emergencia locales
\% nacionales
(Bomberos, Proteccion
Civil, Policia, Servicio
Médico, entre otros)

o Datos de Ila DSE
(nombre completo,
numero de contacto,
correo electrénico y
extension telefénica)

Datos de contacto de Insercion
Local y Control Maestro (nombre
completo, nimero de contacto,
correo electrénico y extension
telefénica). Debera registrar el
inicio de cada dia de la semana a
las 00:00h.

En cada recepcién de turno debera:

Anotar Nombre completo del
personal operativo que recibe
turno.

Anotar Cargo del personal
operativo que recibe turno.
Incluir Fecha y hora de
recepcién de turno

Resaltar de forma Vvisible
(subrayado y/o tinta de color)
las anomalias y/o incidencias
ocurridas durante el turno.
Resaltar de forma Vvisible
[subrayado y/o tinta de color
(diferente a la del punto
anterior)] las actividades
realizadas durante el turno.
Registrar la hora de entrada y
de salida de cualquier persona
a las instalaciones de la
estacion, considerando el

Alejandfo Gonzalez Gémez
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Sisterna Publico de Radiodifusion

del Estado Mexicano

del Estado Mexicano Fojat Pagina 34 de 81
gw Nombre del procedimiento: SIO(:jIgOZ DGTI.DSE.1.0
Sistema Pablico de Radiodifusion operaCién de EStaCiones de RadiOdifUSién tlma' [ 05/07/24‘
actualizacién:
Proceso al que pertenece: Fecha de
Transmisidn de sefial 05/07/24

elaboracion:

No. |

llenado de registro de visitas

(ANEXO 17) para el personal
externo.

= Colocar la hora {(HH:MM:SS) del
acontecimiento a registrar, en
el lado izquierdo del libro.

" Registrar de lado derecho del
libro todos los acontecimientos
ocurridos en el turno en
correspondencia al  punto
anterior.

L] Especificar las condiciones en
las que se entregan los
sistemas y los equipos de la
estacién, indicando si hay
pendientes por realizar o
atender.

= Firmar (firma autografa del PT
que cierra turno) Bitacora
Operativa al final de |Ia
redaccion del cierre de turno.

" Dar Vo.Bo. (del PT) con firma
autografa en cada una de las
fojas, en un lugar Vvisible,
verificando que los registros
estén completos.

Nota: Esta actividad es realizada por las
Personas 3 y 4 (ANEXO 19), con
la supervision de la DSE.

7 ENTREGA DE TURNO

Total:1dia
(diario)

Revisa las condiciones en las que se

entregan los sistemas y los equipos de la

estacion. En el caso de las Estaciones

Remotas solo se revisan las condiciones

en ire

71 de las sefales al a DSE

Nota: Esta actividad es realizada por las
Personas 3y 4 (ANEXO 19), con
la supervision de la DSE.

Bitacora

Operativa Leli

Anota en Bitacora Operativa (ANEXO 12),
si hay pendientes por realizar o atender.

7.2 | Nota: Esta actividad es realizada por las DSE
Personas 3 y 4 (ANEXO 19), con
la supervision de la DSE.

Bitacora

Operativa D

1y15

Firma, el personal técnico que cierra
7.3 | turno, la Bitacora Operativa DSE

Bitacora

Operativa el

- 1y15
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Sistema PuUblico de Radiodifusidon

S,P R,

Sistema Publico de Radiodifusién
del Estado Mexicano

Transmision de senfal

elaboracion:

. ja: Pagina 35 de 81
del Estado Mexicano Hoja gina3
Nombre del procedimiento: (;IO('dlgOZ DOTLDSEL0
Operacién de Estaciones de Radiodifusion L tma 05/07/24
actualizacion:
Proceso al que pertenece: Fecha de 05/07/24

Nota: Esta actividad es \féélizada ;Sér las
Personas 3 y 4 (ANEXO 19), con
la supervision de la DSE.

7.4

Da a conocer al siguiente turno los
acontecimientos que se registraron en la
Bitdcora Operativa (ANEXO 12).

Nota: Esta actividad es realizada por las
Personas 3 y 4 (ANEXO 19), con
la supervision de la DSE.

DSE

Bitacora
Operativa

1dia

RECEPCION

DE TURNO

ANALISIS Y RETROALIMENTACION DE
RESULTADOS DE LOS REPORTES DE
INCIDENCIAS

Total: 8
dias
habiles

8.1

Analiza cada uno de los Reportes de

Incidencias (ANEXO 3).

Nota: Esta actividad es realizada por la
Persona 1 (ANEXO 19), con la
supervision de la DSE.

DSE

Reportes de
Incidencias

S5 dias

8.2

Elabora el Reporte de Eficiencia (ANEXO
18) con base al analisis obtenido de los
Reportes de Incidencias (ANEXO 3).
Nota: Esta actividad es realizada por la
Persona 1 (ANEXO 19), con la
supervision de la DSE.

DSE

Reporte de
Eficiencia

2 dias

16

83

Da retroalimentacién al PT, a través de
correo electrénico y mediante la difusidon
trimestral del Reporte de Eficiencia.
Nota: Esta actividad es realizada por la
Persona 1 (ANEXO 19), con la
supervisién de la DSE.

DSE

Reporte de
Eficiencia

1dia

16

TERMINA

Alejandro Gonzalez Gémez
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Sistema Pablico de Radiodifusion
del Estado Mexicano

Sistema Publico de Radiodifusion
del Estado Mexicano

Hoja:

Pagina 36 de 81

Nombre del procedimiento:
Operacién de Estaciones de Radiodifusién

Caodigo:

DGTIL.DSE.1.O

Ultima
actualizacion:

05/07/24

Proceso al que pertenece:
Transmision de sefial

Fecha de
elaboracion:;

05/07/24
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X. Frecuencia del Procedimiento

El procedimiento para la operacién de Estaciones de Radiodifusion se debera

ejecutar de manera diaria, semanal, quincenal y mensual.

Xl

Vigencia

El presente procedimiento entrara en vigor al dia siguiente de su aprobacién

por el Grupo de Trabajo de Revision de Normas Internas (GTRNI) del SPRy su

publicacion en la Normateca Interna del Sistema, y estara vigente en tanto no

se emita

una nueva actualizacién en el presente.
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XIV. Relacién de anexos
ANEXO 1. IDENTIFICACION DE MACROPROCESOS, PROCESOS Y

(S,PR)

SetmnaPetiicn e Radedsusn
RN IE TN

Macroprocesos

Procesos sustantivos
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PROCEDIMIENTOS SUSTANTIVOS (NIVEL 1)

§£,z LI ) G T
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ANEXO 2. PROGRAMA DE ACTIVIDADES PARA LAS ESTACIONES DE

RADIODIFUSION

Lot 1% ¥
L 158 £81 0920

DIRECCION DE SERVICIOS A ESTACIONES

PROGRAMA DE ACTIVIDADES PARA LAS ESTACIONES RETRASMISORAS,

En las estaciones retransmisoras de la Red Macional del SPR se realizan actividades
diarias, semanales ¥ rnensuales, pars conservar en las mejores condiciones y alargar ef
buen estado de ia infraestructura y los equipos y sistemas.

1as actividades son las siguientes:

1.- Toma de lecturas:

Se restizard la tome de lecturas de los Equipos Transmisores {Veltajes, Corrientes,
Potencias, Temperaturas y Flujo del liguido refrigerants], de Jos Equipos Feceptores
{Niveles de Eb/No, niveles de RF v Temperatura)l, del Sisterma de Bombas {Presiones de
entrads y salida y ef nimero de revoluciones de operacitny, de la Planta de Emergencia
{\Moltajies, Corrientes, Potencis, Haras de Operacion, Temperaturas v la Diferencia de
potencial carrespondients a CFE) y de las Tangues de Diesel {(Miveles)

Pericdicidad de Ia actividad: Se deberd reslizar fa tome de lecturas minimo 3 veces por
dia y con un tiempo de separacion de B horas entre cads una de las tomas

2.- Limpieza Interior de la Caseta de Transmisidn:
Se renlizard Iz impieza de pisos, limpieza de cristales de ventanas y canceleria, mpieza

del miokilisrio, vaciado de botes de basurs, impieza de puertas y ventanas, lurninarias,

FE1 ez U BEXr BB BBONE 5P amwone
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DHRECCION DE SERVICIOS A ESTACIONES

mesas, siflas, escritorios, estantes, closets y demas mobiliario que se tengs en =1 interior
de la caseta {esto de todos jos cuartos de {3 caseta, como son: Cuarto de Operacion, Cuarto
de Transrnisidn, Estancia, Baho y Cocina / Cocineta y en caso de las estaciones habitadas
ias Recamaras).

Periodicidad de 1a actividad: Se deberd realizar la mpigza interior de Ia casets de
Transmisin corne minimo 1 wez por dia en urn horario a corsenir por el persanal técnico,
en caso de encontrar anomatias en ios equipas se notificard a la DSE para solicitar fa
revisién y en su caso solicitar mantenirmiento correctivo.

3.-Limpieza Interior de la Caseta de la Planta de Emergencia, del Regulador y Bodega:
Para el cuarto de magquinas se realizard la limpieza de pisos, de wentanas, de pusrta, de
escalerillas del cableado eléctrico, luminarias, limpieza e inspeccion de planta de
emergencia (Para esta actividad le planta se deberd poner en rnodo manuat comia
proteccién para &l personsi], limpieza al Regulador de woltaje ¥ 05 equipos gue se
encuentren dentio del cuarto de regulador, linmpiezs de piso, luminaria, ventana, puerta,
entre olros y &n caso de contar con bodega de la caseta se realizard impieza de pisos,
ventanas, luminarias y todas las cosas que se encuentren dentro que estén limpias ¥
ordenadas.

Periodicidad de la actividad' Se debesa realizar la limpieza interior de la caseta de la planta
de emergencia, del regulador y bodega como minima 1 vez por dis, en casc de encantrar
anomalias en los equipos se notificara a la DSE para solicitar fa revisién y en su caso
solicitar mantenimiento correctivo.

4.~ Limpieza Exterior de las Casetas de la Estacién:

Se retirardn de paredes y marquesinas teiarafas o insectos que s& puedan encontrar, se
reatizard limpiezs de los cristaies de fas puertas y ventanas, de la herrerda, se deberd
recoger cualquier objeto gque se encuentre fuera de su lugar y cualquier basura fuera de
ins contenedares correspondientes.

Periodicidad de la actividad: Se debera realizar ia limpieza exterior de las casetas de 1
estacion como minimio 2 veces por semsna en Un horario B convenir por e persanal
técnico el cual no afecte las actividades programadas

5.- Prueba de Arrangue de fa Planta de Emergencia por 10 Minutos SiN CARGA:

Se debera realizar la prueba de arranque de la Planta de Emergencia SIN CARGA pars
verificar el funcionamiento del sisterns, buscando detectar ruidos esxtrafios en la
maquinaria, fugas de fiquidos faceits yo anticongsiants), miveles y presiones corractas de
aceite, voltajes de emergencia, frecuencias, RPM, voltaje en ia bateria, temperatura del
precalentador, temperatura de trabajo, eto. Se deberdn registrar las mediciones tomadas
e un formato especial para toma de lecturas de planta de emergencia {el personal
técnica deberd ajustar dicho formato en base 5 las lecturas que le permita WMar su
Transfer}.

Periodicidad de la actividad: Se deberd realizar la prusta de armangue de la planta de
emergencia por 10 min. SIN CARCA coma minimo 3 veces al mes (se sugiere
programarias en las tres primeras semanas del mes). En caso de tener uno fo warios)
slb waenr WU BEI Bl WRRIEE  SEP s pég. 2
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DIRECCION DE SERVICIOS A ESTACIONES

18.- Medicidn de Potencia en el Transmisorn:

Se revisara y comparars Iz potencia de pperacidn del transmisar {TOT y FM de ser el caso)
de incidente y reflejada antes y despues del filtro gue se muestra en Iz pantalla def equipo
con la potencia registrada por un medidor de potencia, no debe existir una variacidon
significativa entre el TX v el medidor de potencia.

Periodicidad de fa actividad: Se deberd realizar la medicidn de potencis en e Tx come
minimolvez a ia semana. En caso de encontrar anomalias en los equipos se notificard a
ia DSE para solicitar la revision y en su caso solicitar mnantenimiento carrectivo.

19.- Revisién y Limpieza de Filtros de Aire del Transmisor:

Se debera retitar y limpiar los filtros de aire del transmisor de acuerdo con el madelo del
equipo. Be retiran los filtros gue sean posibles sin poner en riesgo la operacion del equipo
se evaluara si se impian Gnicamente con 1a aspiradora o si requieren lavarse con sgus, si
s€ lavan oon agua se secaran ¥ 5e colocaran de nusvie

Periodicidad de la actividad. Se deberé realizar Ia revision vy limpieza de filtros de aire del
transmizor como minime 1 vez a la semana. En caso de encontrarse dafados solicitar su
cornpra.

20.- Revisidn y Limpieza de equipos y Racks:

Se deberd revisar y limpiar de polvo los equipos de monitoren, equipos de computo,
impresoras v equipos dentro de los racks y racks y demas equipos que se encuentren
dentro de los cuartos de monitores y transmisidn.

Periodicidad de la actividad: Se deberd realizar la revisian de equipes y racks como
minimo 3 vaces 8 s semana. En caso de encontrar ancmalias en los equipos s2 natificara
ala DSE para solicitar 1a revision y en su caso soficitar mantenimiento correctivo

AUTORIZO A ekzial
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ANEXO 3. REPORTE DE INCIDENCIAS

Fecha | Sefsl | Hora | Tempo : g
S = o e e

REPORTE DE INCIDENCIAS
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INSTRUCTIVO DE LLENADO

Colocar la fecha de inicio de la incidencia en formato dd/mm/aaaa.

opcién *

Elegir de la lista despegable la sefial afectada, si la afectacion fue de forma general se debera seleccionar la

(diferentes filas) cada una de las sefiales afectadas.

todas”. Si hubo afectacion en mas de una sefial (pero no en todas), se debera colocar por separado

Altavoz Radie
| Canal 14
“] Canal 11
Canal 22
TV UNAM
Ingenio TV

Congreso

Colocar la hora exacta de inicio de la afectacidon en formato hh :mm: ss.

Colocar el tiempo exacto de duracion que la incidencia, durante la cual las sefales salieron del aire, en formato
hh:mm:ss.

Elegir de la lista la accidén o evento que desencadend la incidencia, es decir, se tiene analizar el evento
causante de la incidencia de acuerdo con los siguientes criterios:

Mantenimiento Preventivo: Cuando un mantenimiento ocasiona que se saquen del aire una o varias
sefiales, este tiempo se debe de medir y reportar en el formato, es importante diferenciar entre el
mantenimiento preventivo del Calendario de mantenimientos con el mantenimiento correctivo
derivado de alguna accién de revision o correccién de alguna falla detectada.

Mantenimiento Correctivo: Cuando alguna accién de emergencia planeada o no planeada requiera
retirar una o mas sefiales al aire. En este caso, cuando se elija esta opcion se debera indicar en el
cuadro de observaciones si se cuenta con una ventana de mantenimiento o no, dependiendo de la
urgencia y naturaleza del mantenimiento correctivo.

Instalacion de equipo: Esta opcidn se usara Unica y exclusivamente cuando la instalacion o retiro de
algun equipo del tren de transmisién y/o recepcion, afecte una o mas sefiales al aire, la diferencia con
el mantenimiento correctivo esta en que se especificara en observaciones: qué equipo, para qué se
pusoy si se cuenta con ventana de mantenimiento, o fue un procedimiento de emergencia.
Operacidn: Esta opcién se refiere a los errores humanos que pueda cometer el Personal Técnico (PT)
de la estacion en la manipulacion de los equipos o sistemas, incluye todas las acciones que deriven
que una o mas sefales salgan del aire, ya sea por la ejecucion de alguna actividad o por un
mantenimiento que NO deberia sacar del aire a las sefales.

Falla de equipo: Esta opcidn se refiere a cuando un equipo del tren de recepcién / transmisién falla y
hace que una o mas sefales salgan del aire, esto incluye reinicios inesperados de receptores, fallas
en lainsercion de listas de spots, fallas en el equipo multiplexor, entre otras, siempre y cuando la falla
se origine en la estacién y NO sea una falla de origen que afecte a toda la RED.
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«  Falla en el sisterna de energia: Esta opcion se refiere a fallas que involucren al sistema eléctrico de la
estacion especificamente, desde la subestacién, los tableros de distribucion, la planta de emergencia,
el regulador o el UPS (En caso de tenerlo) y que afecten directamente a la transmisién de una o varias
sefales al aire.

¢  Falla en el suministro de energia: Se refiere exclusivamente a fallas en la red eléctrica de la Comisién
Federal de Electricidad (CFE) que provoquen que las sefales salgan del aire por pérdida del
suministro que alimenta a los equipos de la Estacién de Radiodifusién, se registrard Unicamente
cuando afecte a las senfales al aire.

» Falla en el transmisor: Se refiere a fallas que provoquen que nuestras sefiales salgan de aire, ademas
del transmisor y todos sus componentes internos se refiere a los equipos periféricos del TX, como
son: sistema de enfriamiento, lineas de transmisién, sistema radiador, filtros de banda y armonicos,
sistema eléctrico del transmisor, entre otros.

e Falla de Origen: Se refiere a las fallas en el pautado, programacion o insercién de materiales que
provoquen salidas del aire en una o mas seflales; o en su caso, que hagan que se transmita un
programa o sefial fuera de los parametros de calidad aceptables, en audio, video o algun componente
de ambos.

« Interferencia por recepcién Satelital: Se refiere a interferencias locales en la recepcién de las sefiales,
es decir, cuando la portadora de la sefial de satélite se ve interrumpida o degradada por algin agente
externo que la afecte en su radiofrecuencia recibida Unicamente.

e Falla en la recepcién por causas imputables a la naturaleza: Se refiere Unicamente a fallas
ocasionadas por agentes y fenémenos naturales que interfieran con la recepcién de una o maés
sefales, las cuales pueden ser: Descargas atmosféricas, caida de nieve, lluvia intensa, acumulacion
de granizo en las parabolas, acumulacién de hojas o caida de ramas en las parabolas, entre otros.

e Ausencia de sefial por interferencia solar: Se refiere Unica y exclusivamente a los dos periodos de
interferencias solares. Se tomara el tiempo en que la sefal esta fuera del aire (aunque se proteja la
senal al aire con alguna grabacién), esto para el registro de continuidad de nuestra sefal transmitida.

En este caso en especifico, indicar si se protegié o no la sefial de acuerdo con lo que indiquen los
concesionarios de la sefial.

Incidencia

MANTENIMIENTO PRE b4
= MANTERIMIENTO CORRECTIVO
INSTALACION DE EQUIPO
OPERACION
_| FALLA DE EQUIFO
FALLA EN EL SISTEMA DE ENERGIA
= FALLA EB EL SUMINISTRO DE ENERGIA
FALLA EN TRANSMISOR
FALLA DE ORIGEN
INTERFERENCIA POR RECEPCION SATELITAL
FALLA EK RECEPCION POR CAUSAS IMPUTABLES A LA NATURALEZA
| AUSENCIA DE SENAL POR INTERFERENCIA SOLAR

6 | Colocar de forma breve una descripcion de la incidencia, es decir, indicar qué fue lo que falld, como fallé y qué
provocé (estando al aire), y si es el caso, indicar cémo se soluciond.

7 | Colocar el mes actual

8 | Colocar el numero de la semana segun el calendario oficial y considerando que las semanas tienen como dia
de inicio el “LUNES" y como dia de término el “DOMINGO"

pay
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ANEXO 4. REPORTES HISTORICOS DE INCIDENCIAS
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ANEXO 5. TOMAS DE LECTURAS HISTORICAS
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ANEXO 6. ENTREGA-RECEPCION DE ESTACION

0 Bantts Mty

Yy

DIRECCION GENERAL DE TRANSMISION E INGENIERIA

Fecha: Cindad a Ingrese Fecha

ENTREGA -~ RECEPCION DE LA ESTACION DE RADIODIFUSION
AXXX, XXXX

Se procede a la entrega - recepcion de los bienes suministrados para la Estacién
de Radiodifusién que termina su fase de proyecto de implementacién a ia
Direccién de Servicios a Estaciones gue comprenden:

1. LA CASETA DE RADIODIFUSION

Relativo al [CONTRATO DE CASETA]

ESTACION
NOMBRE DEL
RESGUARDANTE

EHRECCION

CALLE

NUMERO
COLONIA
CODIGO POSTAL
CIUDAD

ESTADO

a} Estado fisico de casetas

Se debera colocar una descripcidn del estado actual de la caseta de radiodifusién
con evidencia fotogréfica enfocada a los detalles como lo son pintura, terminados,
herreria, etc. del cuarto de transmisidn, cuarto de operacién, bafio, cocina y/o
cocinets, estancia, recamaras, azoieas, cuarto de planta de emergencia, cuarto de
regulador, bodega y de los demds cuartos y dreas que comprenden a la caseta de
radiodifusién dependiendo del tipo de estacion: habitada, no habitada o en
comparticion de infraestructura.

Pégine1de3
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SEHEG

DIRECCION GENERAL DE TRANSMISION E INGENIERIA
b} Sisterna de Tierras

Se debera colocar una descripcion del estado actual del anitlo de las casetas y del
anillo de la torre de radiodifusion con evidencia fotografica enfocada a los detalles
del sistema, como son: soldaduras, uniones, registros, tapas, ete. y de la unidén de
ambaos anillos.

c} Sistemna Eléctrico
Se debera colocar una descripeidn del estado actual del sistema eléctrico desde Ia
acometida hasta las casetas {conforme al unifilar eléctrico entregado) con
evidencia fotografica enfocada a los detalles. Incluir en este apartado Jos eqguipos
de planta eléctrica, subestacidn, regulador de voltaje, aires acondicionados,
tanques de diésel y diques de contencidn.

d) Predio
Se debera colocar una descripcién del estado actual del predio (barda perimetral,
estacionamiento, accesos de vehiculos y personal, dreas verdes, sistema hidro-
sanitario, entre otras) con evidencia fotogréfica enfocada a los detalles, sies el caso.

2. LATORRE DE RADIODIFUSION

Relativo al [NOMBRE DEL CONTRATC]

a) Estado Fisico de la Torre
Se debera colocar una descripcion del estado actual del Fstado Fisico de 1a Torre
(estructura, cimentacién, pintura, sistema eléctrico e lluminacién, entre otros) con
evidencia fotografica enfocada a los detalles, si es el caso.

3. EQUIPAMIENTO.

Relativo al [NOMBRE DEL CONTRATO]

a) inventario de equipos de la estacién
Colocar el vale de resguardo de los equipos que se instalaron y el estado de los
mismos.

4. DOCUMENTALES

Se hace entrega de copia de los siguientes docurnentales:
Pagina2de3
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Siskne PEVIOE 0% B
4] Eaotadde Manfeans

DIRECCION GENERAL DE TRANSMISION E INGENIERIA

a} Caseta
o  Documentos gue se entregan

b} Torre
o Bocumentos que se entregan

¢} Equipamiento
o  Documentos que se entregan

d} Predio
o Documentos que se entregan

De tal forma que, la DIRECCION DE SERVICIOS A ESTACIONES, sefiala que no
existe impedimento alguno para recibir la estacién y los bienes mencionados, asi
como el compromiso de [Nombre] designado por la DIRECCION GENERAL DE
TRANSMISION E INGENIERIA con respecto al seguimiento de las actividades o
bienes pendientes por eniregar y en consecuencia lo recibe de conformidad con
io aqui establecido.

ENTREGA:

Vo. Bo.

Pagina 3de 3
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ANEXO 7. DIFUSION DEL PROGRAMA DE ACTIVIDADES Y REPORTE DE
EFICIENCIA (EJEMPLO) - CORREO

Formatos actualizados de Mantenimientos 2024

Py : s :
i . . : | %+ Responder | ¥y Responder a todos > Reenviar
A Christian Alejandro Mercado Rosales ﬁ' jJ e |9 e T e L
mitdrcoles G204 124 p.

Para Red Nacional2023
CC QOscar Hugo Gahedn Castille; Kevin Reyes Nigto; Alain Canmona Valencia

112N

Formatos Actualizados 2024.zip -
9 MB

Buen dia!

Les envio los formatos actuatizados para los mantenimientos del 2024 {solo son para los mantenimientas de la DSE cuando se tengan los demas formatos para
realizar otro tipo de reportes se les hardn Hlegar), asi mismo envié los cronogramas de trabajo y el formato de actividades diarias semanal estos dltimos se tienen
que enviar también (para su facil recepcion agregarlos en carpetas en un link de ia nube, pueden crear la carpeta llamada ENERO y &hi dentro agregar los formatos
y mantenimientos del mes y asi con los demds meses)

Se agregaron al listado las estaciones de Cancin, Nuevo Vallarta, Tulancingo y Chihuahua.

Para el caso de Tulancingo, ustedes ya pueden realizar los mantenimientos de forma normat.

Para las otras 3 por cuestiones de garantia de los equipos algunas equipos no se deberdn destapar para no afectar la misma, esto to podremos ir definiendo con
forme envien sus solicitudes de mantenimientos

En caso de tener dudas con los formatos quedo a fa orden

Reciban saludos cordialest

Ing. Christian A. Mercado Rosales

‘ SERVICIO DE PLANEACION Y GESTION PARA LAS ESTACIGNES
DE RED NACIGMAL

Spar P e Rl g:‘l3f%}stian(;ne:caém@sm.ggpﬁmx
T g T.5555%3 0730 Bl 3161 Ceb 5577175260

Caming de Sta, Teresd 1679, Jurdlines el Padregal
Ao, Alvare Obregdn, CR OISGG COMXY

M0 MXPLAY. Ko WSO+ isfunsoris
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ANEXO 8. PROGRAMACION MENSUAL DE ACTIVIDADES

Actividades No Programadas

st i v v

LI L YT TN N T

Alejandro Gonzalez Gémez Oscay Hug Castillo
Direccién de Servicios a Estaciones Direcciéon Gen arismision e Ingenieria

Elaboré Reviso




Sistema Publico de Radiodifusiéon

del Estado Mexicano Hoja: FEgInE5s EaE]
Gm Nombre del procedimiento: (;T)?th: PGTLDSE10
Sisterma Pablico de Radiodifusion OperaCién de EStaCiones de RadiOdifUSién U tlma- e 05/07/24
d‘cl Estado Mexicano aCtua I IzaCIOnZ
Proceso al que pertenece: Fecha de
Transmision de sefal elaboracién: 05/07/24

INSTRUCTIVO DE LLENADO

_Colocar el nombre de |a Estacidon de Radiodifusion.
Colocar el afo actual.

[7M]

Seleccionar el mes de la lista desplegable.

EHERO

AGOSTO
SEPTIEMBRE
OCTUEBRE
NOVIEMBRE
| DICIEMERE

Una vez colocado el afo y el mes, el calendario se ajustard automaticamente. No se requiere escribir el calendario
manualmente ya que se borrarian las férmulas.

EJEMPLO:

Se program¢ el calendario para el afo 2026 y el mes de Julio y se verifico el calendario generado automaticamente
con el calendario de la PC.

Activklades b ograim adas
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Colocar las actividades que apliquen que se encuentran en el PROGRAMA DE ACTIVIDADES PARA LAS
ESTACIONES DE RADIODIFUSION, estas activades se refieren a las actividades programadas que la DSE proyecta
que la mayoria de las estaciones puede realizar sin presentar algun inconveniente en su ejecucién. De existir
inconveniente solo hacer mencién del por qué no se puede ejecutar dicha accidén en su estacion (en el cuerpo del
correo).

Revisar las descripciones de las actividades del PROGRAMA DE ACTIVIDADES PARA LAS ESTACIONES DE
RADIODIFUSION, ya que se cuentan con actividades globales que son integradas por subactividades.

Por ejemplo, en el caso de la LIMPIEZA INTERIOR DE LA CASETA DE TRANSMISION

2.- Limpieza Interior de 1a Caseta de Transmisién:

Se realizard la limpieza de pisos, limpieza de cristales de ventanas y canceleria, limpieza
del mobiliario, vaciado de botes de basura, limpieza de puertas y ventanas, luminarias,
mesas, sillas, escritorios, estantes, closets y demas mobiliario que se tenga en el interior
de la caseta (esto de todos los cuartos de la caseta, como son: Cuarto de Operacion, Cuarto
de Transmisién, Estancia, Bafio y Cocina / Cocineta y en caso de las estaciones habitadas
las Recamakas).

Periodicidad de la actividad: Se debera realizar la limpieza interior de la caseta de
Transmisién como minimo 1vez por dia en un horario a convenir por el personal técnico,
en caso de encontrar anomalias en los equipos se notificard a la DSE para solicitar la
revision y en su caso solicitar mantenimiento correctivo.

Se puede observar que en la descripcion se tiene una rutina de subactividades a realizar generalizada para todas
las estaciones. Estas subactividades no se pueden colocar como Actividades No Programadas ya que forman parte
de la Actividad Programada. Asi mismo se menciona la frecuencia con la que se debe realizar la actividad (en este
caso se menciona que se debe de realizar como minimo una vez al dia, es decir, DIARIO). No es necesario realizar
todas las subactividades en el mismo dia (si asi se considera) estas podran ser repartidas en blogues equitativos
alolargo de la semana o segun lo considere el Personal Técnico (PT) por el tipo de estacién en la que se encuentre.

Hay actividades que se tienen programados con una frecuencia Diaria varias veces al dia como lo es la TOMA DE
LECTURAS A LOS EQUIPOS, ya que se trata de una misma actividad que se repite. Se considera que solo se debera
contabilizar como una sola actividad para homologar a todas las Estaciones en el conteo final de actividades
realizadas al final del mes.

Alejandro Gonzalez Gémez Oscar H an Castillo
Direccién de Servicios a Estaciones Direccion G ansmision e Ingenieria
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Transmision de sefial elaboracion:;

Actividades Programad

Toma de Lecturas.
erior de la Caseta del TX.
Limpieza Interior de la Caseta de la Planta de Emergencia, del Regulador y Bodega.
Limpieza Exterior de las Casetas de la Estacion.
Prueba de Arranque de la Planta de Emergencia por 10 Minutos SIN CARGA.
Prueba de Arranque de la Planta de Emergencia por 15 Minutos CON CARGA.
_Limpleza y Revision de los Supresores de Transitorios.

Limpiez y Revision al Tranformador de Aistamiento.

Limpieza de Azoteas.
Revision y Limpieza al Sistema de Tierras.
Revision y Limpieza de las Lamparas de Alumbrado Exterior.
Revision y Limpieza de las Escalerillas y Cables del Cuarto del TX.
Revision y Limpieza de la Carga Fantasma.
Revision y Limpieza del Transfer ds Ia Planta de Emergencia
__ Revision y Limpieza de las Antenas Parabdlicas
_Revision y Limpieza de la Base del intercambiador de Cajor y Rack de Bombas.
Revision y Limpieza del Calentador de Agua.
Medicion de Potencia en el Tx Digital

Revision y Limpieza de Filtros de Aire del Transmisor.

Revision de equipos y Racks

Colocar aquellas actividades que no se encuentran en el PROGRAMA DE ACTIVIDADES PARA LAS ESTACIONES
DE RADIODIFUSION ni en el PROCEDIMIENTO PARA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE
EQUIPOS E INFRAESTRCTURA, ya que son actividades muy particulares de cada Estacién y ya estan incluidas en
una rutina mensual de ejecucion. No colocar en este apartado actividades que involucren acciones de monitoreo
de la sefial, acciones correctivas, acciones administrativas, entre otras que no hagan alusién a temas de
conservacion de los equipos e infraestructura.

5

EJEMPLO: ‘

Actividades No Programadas
Linpieza de Unidad de Transporte
Conrnutar Exitador, PDU, Sisterna de Bombas
Actividades No Programad

Relnicio prevenlivo di 1os receplores principales por carga excesiva

Colocar en cada celda la letra inicial de la frecuencia programada (ver fila de Frecuencias de Ias actividades donde

se indica cada una de las iniciales) para cada actividad conforme al PROGRAMA DE ACTIVIDADES PARA LAS

ESTACIONES DE RADIODIFUSION, para el caso de Actividades Programadas; y la frecuencia asignada por el
6 Personal Tecnico (PT), para el caso de las Actividades No Programadas.

Solo se deberd colocar la inicial de la frecuencia indicada en el formato, es decir, sélo colocar, segun corresponda,
en mayusculas las iniciales: “D", “S", “Q" y “M"

Alejandro Gonzalez Gémez Oscar H an Castillo
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PROGHAMACION MENSU

Artividades Wo Programadus

EJEMPLO:

Se colocaron las actividades programadas y no programadas con las frecuencias indicadas, el archivo en la
columna de actividades realiza la suma total de las veces que se ejecuta la actividad durante el mes, y al final
efectua la suma total de actividades que se cumplieron diariamente durante el mes en curso.

o 3uk

Actividades Progs:
TOMA DE | ECTURAS ALOS EIBHDO%, ¥ SIETEMAS
VRHUEBA DE ARRORGUE OF L8 FLAHTA MERIENIZIS ORI MIUTOR SN CABGA:
FRUEBA DE ARRANQUE DE L& PLAMTA LE ELERUERIIA PR IS MINLTLS 10N CARGA
BEVISIN Y LMINEZADE LAS LAMPARAS DE AUDREIALG EXTEAION

Actividades Mo Programadas
TAMBIO DE BOMEA & A FOMAA T 5251 SIGTEMA DE ENFRIAMISNTY

Alejandro'Gonzalez Gémez
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Colocar los mantenimientos preventivos que se programaran durante el mes correspondiente, en concordancia
con el CALENDARIO DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS PARA LAS ESTACIONES DE RED NACIONAL v el PLAN
ANUAL DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS PARA LAS ESTACIONES DE RED NACIONAL. En caso de tener algun
mantenimiento correctivo programado se puede agregar al listado.

EJEMPLO:

7 ... e ey Prog?amados ,
Mantenimiento al Transformador de Aislamiento

Mantenimiento al Deshidratador de la Linea de Tx

Mantenimientio de las Anienas Parabdlicas

Mantenimiento a Registros Eléctricos

Mantenimiento al Predio

Mantenimiento de Cables, Conectores y Rack

Colocar una marca que indique en el calendario el dia de la programacién para la ejecucion del mantenimiento.

EJEMPLOS:

ABril

al das de Ais
Manleninicso i Deshiatisdor de la Linea de Tx
Masleniniento de 135 Antenas Parabolicss.
8 Maoleniniento a Regiatros Eiécticos
Masieninsonio al Predia
M s Callos, Conectores y Rack

Julio
nterimientos Programades
e da Hoe i T

Colocar el nombre completo y el cargo del Personal Técnico que labora en |a estacion comenzando por la oficina
de estacion y terminando con los asistentes y servicios capitulos 3000. En caso de que algun puesto este vacante
solo se debera escribir: "“PUESTO VACANTE" (Se puede resaltar la celda si asi se considera).

EJEMPLOS:

ersoral
Oficina de Estacidn {Manuel Gonzalez)
Operador 1 {Moises Ramirez)

9

Operador 2 {Carlos Galeano}

Ayudante de Estacién 1 {Jair Salceda)
Ayudante de Estacién 2 {Gerardo Martinez)
Ay\j'dame de Estacion 3 {Jonthan Alejandre)

Alejandro Gonzalez Goémez
Direccién de Servicios a Estaciones

Elabord
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Nombre del procedimiento: (;(ID(.:iIgO: DOTLDSELO
Sistema Pdblico de Radiodifusion operaCién de EStaCiones de RadiOdifUSién U tlma- .z 05/07/24
del Estado Mexicano actualizacion:
Proceso al que pertenece: Fecha de
Transmision de sefal elaboracion: 05/07/24

Abril

Personal

UOficina de Estacion: Sergio Fabian Romero
Operador A: Ricardo Daniel Antunez Lemus

‘Opefador C: Jonathan Jair Carballido Valadez
Operador D: Ricardo Lazaro Luviano

Colocar los horarios programados que se tienen en la Estacién de Radiodifusion, tanto para la Oficina de Estaciéon
como para el rol de turnos. Se dispone de 6 (seis) colores para identificar estos horarios. En las filas
correspondientes a cada persona llenar las celdas con el horario laboral que se programara para el mes

correspondiente a cada uno.
Los colores son para identificar los horarios, no para identificar al Personal Técnico {PT) que labora.

EJEMPLOS:

Personal

Ofcina de Estacidn: Sergio Fabian Romere
dor A Ricands Daniel Antunez Lemus

" Operadar C_Sanathan Jair Catbafhdo Yaladaz
Operador D Ricard Lizaro Luviano

10 ..

1tega |
uin Camarena tandnza (¢

trad)

Jose Guadalupe Qitiz Pariagua (O
Wi 6537 LN Fimina (s

Jose Maria Aejandso Macias He:

Eric Alejontro Cruz Morales
Jorge Tetisz Vazauss
ndo Cortes Clmos

Armiznco base Lopez Martingr

Alejandro Gonzalez Gémez Os
Direccién de Servicios a Estaciones Direccion G ansmision e Ingenieria
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> P I Nombre del procedimiento: SIO(,:“gO: DGTI.DSE.1.0
Sistema L'AblicudeRa(Iiodifusién OperaCién de EStaCiones de RadiOdifUSién tlma- . s 05/07/24
delEstadoMexicano | actualizacion:
Proceso al que pertenece: Fecha de
Transmision de sefial elaboracién: 05/07/24

ANEXO 9. PLAN ANUAL DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS PARA LAS
ESTACIONES DE RED NACIONAL

A ge por
wimests

EENAREG

///// AR B0
e o XN N S e
By =
E
£y
=
Sep— B3
E)
3 Rusepns
"""""""" T i
3
i o
gt -
33
3
35
NSRBI e
)
B
7 &
pinbn b

Tt G Mantonimiadcs Dinransto: 20K xuromzo va Ba
00 Aptica (Castita Mart ks w Attt
NoMoRE rOUBIE
BRLLCIGN B€ SERVILIVS AESTAUIURES TECTHE GERERAL UE TIAHBUISION & RICKICERIA

F0D afORRE L BAIE MBewe MY SESscomm

o ilo

) Pl Z

Alejandro Gonzalez Gémez Oscar H an Castillo
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del Estado Mexicano
m Nombre del procedimiento: Sclx,jlgO: DOTLESE )
e +|  Operacién de Estaciones de Radiodifusién tima 05/07/24
el Estado Mexicano actualizacioén:
Proceso al que pertenece: Fecha de
Transmision de senal elaboracion: 05/07/24

ANEXO 10. CALENDARIO DE MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS PARA LAS

ESTACIONES DE RED NACIONAL

Hzmbre
Diercitn de Sanctor s Extavianes

Alejandro Gonzalez Gémez
Direccion de Servicios a Estaciones

Osc

Elabord
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Nombre del procedimiento: C,IO?IIgO: DGTI.DSE.1.O
Operacién de Estaciones de Radiodifusién | Y/tima 05/07/24
actualizacién:
Proceso al que pertenece: Fecha de
Transmision de senal elaboracién: 05/07/24

ANEXO 11. MEMORANDUM DE SOLICITUD DE INSUMOS (COMBUSTIBLES)

(EJEMPLOS)

SOLICITUD DE GASOLINA

BIRECCHN SENE
EHRECOIS

an

L D TRANSHUSION B INOEERIA
A4 BB SERVITIOS & BSRAOuEs

SPRIDGYIDSE/M-618/2024

Para; Lie. Rodolfo Reyes Flores
Encargad de a Unidad de Agministrasion v Finareas
e Ing. Alejandro Gongidlez Gémez

Direcckin de Seevicios ¢ Fstacionss

Fecha:  25/06/2024

fnaria de gasolina para los
s chi julie dat

vahiculos
3%

g

UHITAL O
ABLSESIRATON
¥

=5 zz«},u &.@)&,

s
EEls

e las estaciones

slina qus generan las activic
e para contar oon g di
i “r;xﬁsponrheml. al mes de juim dii presente ang, pera b
atticlad total de

40/100 M.NJ, ia cual s d

olosi & continuacion:

ie

lag ests

mes de o Red

b %
$236,202.40 {Doscientos treinta v cinco mil dosciento& dos pesos

1

z

3

A de Quisidirey
5. Brarrsivey

& oz Gidvree

7

8

B
=

R

1

13 Femando Daedd b

14 Lasls Aifes:
YT lanust Ag

3

¥

R S8

15 St LOpeT Sraca

Ll yumgy Raomas  IWFIDEMIE Hepserty

2624

}glme Cm*nliu

Alejandro Gonzéalez Gémez
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Gen ansmision e Ingenieria
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Nombre del procedimiento:

codigo: DGTI.DSE.1.0

Operacién de Estaciones de Radiodifusion | Y!tima 05/07/24
actualizacion:
Proceso al que pertenec.e:. ) ) Fecha d? - 05/07/24
Transmision de sefal elaboracion:

20 Lade, Gusnafuato Maria Al 23 Bartiney Bodrigues

il ; Fader Rodrigyes Flarias

bl Maralid Jomsd Gonzding Abandis

23 PAdeicia, Juan Pable Patass Sdnchez

24 César Adeidn Urestt Trajo 413 3
2% $& 00000
26 F2 830000
27 500000
28 $EAGOB0
28 Puststa, Puslia 05 | G RA20000
30 Chrperdtare, Cusrdiaro soonda Banmirgs FEAGH00
3 Reynom, Tarmsuiipas iy R a4 F0000
%2 S Aricdeds Tusthy, Yeraoru Jorge Carlos Bayramndo Cendantas Lépes, PPN
33 | Ban Celstobal de fas Casan, Chiapas Sosué Aurahars Toteda Sanches Co0ene
34 Tampico, Tammdipas Earca Poln Pazo R E5 50000
35 Tapaciuda, Chispas Adefario Ruyss Tey 10000
36 Pranarit Frubide Dicardn Sarvdoes Ludvano P BN
37 Tesiusen, B, Do Mo e s Abvarez Lnez

38 Tutancinge, Hidalgs Sergin Fabidn Domers

38 Tagetis, foprele Fiaens Plorag BRAAKD
40 Elruignnn, Michoscdn Fehunroho Castro Péoyy 3450000
£ sifisharmoss, Tabasoo Jutle Farman Badondo BED00DH0
%2 Kalapa, Yeraoruz Gidligrmn Heltran Alares FECO000
43 Facw p Juan Carlos Bendlia Murn FX000D0
&4 Cramar Huges Cabedn eastitin SHEL0000

TOTAL: L $235,202.40

Sin otro particular, hago propicia s oportunidad para enviarie un cordial safudo.

Atentarments,

sy S DPWERIA

i

b o WFBDENIR

N

- -

Alejandro Gonzélez Gémez
Direccién de Servicios a Estaciones

Os

Direccion Géne

n Castillo
nsmisién e Ingenieria

Elabord
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Cddigo: DGTI.DSE.1.0

Nombre del procedimiento:

ampiuics e raaoatonss]  OPETACioN de Estaciones de Radiodifusion | Yltima 05/07/24
el Estado Mexicano actualizacion:
Proceso al que pertenece: Fecha de
9 Tp S . > 05/07/24
ransmision de senal elaboracion:

SOLICITUD DE DIESEL

el e

EEN]

AMERESIIN § ey
SERVICHOS ABSTACIONES
SPRIDCTIDSEM-619/2024

Para Lis. Rodolfo Raeyes Flores
Ercargado de s Unddad de Administracidn v Finaozes

Die: Ing. Algjandro Gonzédlez Gdrmez
frecniin de Serviclos o Estaciones ( Qi,

g .
t fwnmj
612024 g”‘% g %

A para las plantas de erengencia de las
“101 1 «Ju id Red Nux iorat xe;m’%;lmld e al ries de julle de 2024,

Debide & fa dermanda de didsel que grneran las actividades de las esta
olicita &l apoyn @ onter con la dispersion ordinaria de didesl
<nd|c«ﬂm al maes de julio dal ¢ nte afio, para 1ag ex WS CELIAnSmisoras por
total de $247,400.80 (Dosclentos df(}(ﬂﬂ{@t@ mil cuatrocientos pesos 80/100
ML Lo cual se desglose 3 contiruacion:

was de by Red

FG.0¢
Ssjanco Lspne Rerndnes BRICOLS

rdignset Hemndngdes Gomaz

n ctorie, Tameutipas
11 o CHataacsesiens, Weraoriag

13 Colirrsa, U IGO0
% rserneda, GO, Lasls AHGrEa ¢ $0.00
15 : ST

16 Arign £ @l

¥7 Praicis:

18 Judide Jovdny O

G L e N T

n Castillo
nsmisién e Ingenieria

Alejandro Gonzalez Gémez Osgar H
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codigo: DGTI.DSE.1.0

Nombre del procedimiento:

Operacién de Estaciones de Radiodifusion Ultlmg .. 05/07/24
actualizacion:

Proceso al que pertenece: Fecha de
Transmision de senal elaboracion: 05/07/24

Sistema Pablico de Radiodifusion
del Estado Mexicano

il i Win. Torses 4900
Hewsifones add Fasde

A, Bnan b
£13% BRD LT

& R A SR 0750

18 Lézare Chrdorgg, Critlas Afbertn Lo Sumng B
s Ledtn, Guanajusta HMarko Aiberto Mantines Dodviguss $400000
21 Mangantle, Colimsg Uadey Prosdriguer Flerns 3000
bl sazatiin, Slhaloa Jomud Genzdlas Absrd 000
23 Mdricia, Yucatdn Juan Fable Peraza Sdnoher 2300
25 seclesli, 8, O, Cusiy SriAn Uresti Frago REOG
= Maontarray, Nuews Ladn Juan Jesus Padiia Sonpdheg F5000.0¢
26 Maslia, plchegedn Masriio Cacengs Drisgs Lo
27 Frgeosn Wallarts, Sagaiit Liids Formando Satendar Fgurron FHODOL
28 Qe Rai Lega FO00
29 Posabia Wanoestan Uarmpos Laoez Fo00
30 Quardtare, ipuardian sdslandre Leonet Bagodds Ramires B2
31 Payrosa, Tarnalioas Thlstian Insid Bordtigues e pzatatst
32 San Andvés Tuntla, Yeracruz .00
33 Kar: C L8000
35 wrngson, Tarnaulipas SBO0G00
35 Tapacheils, ¥ 2 £ 61y
36 Tapin, Naysit ) k

37 Tatues, Fdo, Cie Méxioo Barmardo Avmres [ Gpar BGO0G G0
38 Tularnoing Hidaigo Sergin Fabiin e 4200000
34 Tugly, Chinbas Fnarde Foms Plomgs G050
P Urinpan, Michoacin Foduardo Castra Péraz £3.500.00
4 Vidlahereross, Tab Justio Ferrnen Redorngio 4 KO0
42 Kalapa, Voo oo Beltrda Alvaras eealasd
E Zacateons, favatecns Juan Carlos Bonitla Murg B0

TOTALES:| $217,400.80

5in ofrg particufar, hago propicia & eportunidad para erviarle un cordial salude,

Atentamente,

Andoan: Sin armxes
PG

%

JL0 e RoBowm WHIDEHIE  “5P etensorin

2624

" Felipe Carrillo
, PUERTO

Alejandro Gonzalez Gomez Osca
Direccién de Servicios a Estaciones Direcciéon Gene XTfansmision e Ingenieria
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Nombre del procedimiento: (;IO('ZilgO: DGTI.DSE.1.0
Operacién de Estaciones de Radiodifusion | Yltima 05/07/24
7 actualizacion:
Proceso al que pertenece: Fecha de 05/07/24

Transmisién de sefal

elaboracion:

ANEXO 12. BITACORA OPERATIVA (LIBRO)

Alejandro Gonzalez Gémez
Direccién de Servicios a Estaciones

Elabord
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Nombre del procedimiento:
Operacién de Estaciones de Radiodifusiéon

Cddigo:

DGTI.DSE.1.0

Ultima
actualizacion:

05/07/24

Proceso al que pertenece:

Transmisién de sefal

Fecha de
elaboracion:

05/07/24

ANEXO 13. FORMATO DE TOMA DE LECTURAS

¥HSPR-TOT CH-14
Estacitn Cd. de México
TR /13- S—

[ Folio: 94 }

EHERSYS TASUETA 1
EMENSYS TAETA 3
RESPALD(Y 1
FESPALIIO 2

IVUMAN 3

REIOR I ETIAL

STATUS MISAGSA.
STATUS PIRADSA

FORMATO DE LECTURAS DIARIAS

TEHP. FURTO CRITIN

TEMP CUABTO T

FERE ACCHDICIOUATIC 8
“POTENCIR ENFC,

510118

SLT 16

SOT1G

ST 13
ST 187

AUZ

AR R0 PR BERERENCE

Alejandro Gonzalez Gémez
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Nombre del procedimiento:
Operacién de Estaciones de Radiodifusion

Cédigo:

DGTI.DSE.1.0

Ultima
actualizacién:

05/07/24

Proceso al que pertenece:
Transmision de sefial

Fecha de
elaboracidn:

05/07/24

ANEXO 14. PAUTA DIARIA DE TRANSMISION

QR T2
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W2 TRaiste BT SRR Wik baco 3R N wosas GHRes BB
WXL i e e i 3 IR TS ok Fiavant T
50 4RO BTG ras GRS PROACHRE
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Nombre del procedimiento:

=T go

Hoja:

Pagina 69 de 81

DGTI.DSE.1.0

Operacién de Estaciones de Radiodifusion | Yltima 05/07/24
actualizacion:
Proceso al que pertenece: Fecha de
Transmisién de sefial elaboracion: 05/07/24

ANEXO 15. REPORTE DIARIO DE TRANSMISION DE MATERIAL ELECTORAL
INE'Y MATERIAL DE TIEMPO DE ESTADO RTC

REPORTE DIARIO DE TRANSMISION DE MATERIAL ELECTORAL INE

16{02/2024

CIUDAD DE MEXICO

XHSPR-TDY

MEXICO

CH 14.1

_PERIODD

“ENTIDAR

Def 12 2f 18 de Sulic de 2024

| Materls! Reprodutids | Blaterial Raprodunidopott

o, Sp01] Rango de Tramaitsén | Actor Potiica | S il g | teatitcacidn de ta vereidn Hars de Transmision | Transinitd
1 | 07:00:00-07:59:58 RVO0112-23 PTESLAAT 07:00:16 si NO st
2 | 08:00:0008:59:59 | INEF RV02794-24 €5_SA_EL VALOR DE M1 INE ESE RE_0524_1V 08:59:33 5i NO st
3 | 09:00:00-09:59:59 RVO0168-23 TRABAIAMOS POR 1 A RISTICIA AMBIENTAL 09:59:27 si NO )
4 | 1a:00:0014:59:58 | e RV02793-24 i i 12:33:49 5 NO st
5 | 20:00:00-20:59:59 bR /0273824 CEN AGRADECIMIENTO 20:58:18 i NO s
6 | 21:00:002159:59 | INEF RV02794-24 €5_SA_EL VALOR DE M1 INE ESE RE_0524_TV 21:59:33 i NO st
7| 22:00:0022:59:55 RS RV02812-24 SOMOS PAN 22:39:16 i 1o st
DBSERVAGIONES L

Alejandro Gonzalez Gémez
Direccioén de Servicios a Estaciones
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Nombre del procedimiento:

Cddigo:

DGTI.DSE.1.0

Sistemna Pdblico de Radiodifusion OperaCién de EStaCiones de RadiOdifUSién LJI.‘ter]a- . 7 05/07/24
del Estado Mexicano actualizacion:
Proceso al que pertenece: Fecha de
S N - 05/07/24
Transmision de sefal elaboracién:

REPORTE DIARIO DE TRANSMISION DE MATERIAL DE TIEMPO DE ESTADO RTC

1610742024 STACHO! COMX
i MERICO XHSPR-TDT CH14.1
Del 16 al 22 de Julio de 2024
Trapsmis :

i 06:00-11:59 | TWCO233024 GOB MEX SOSPECHOSOS VERSION 2024}

2 06:00-11:53 | TWCO402024 SEMARNAT LLGYIAS ¥ CICLONES TROFICALES 2023 06:21:04 st NT RO
3 06:30-11:59 SEGOB CRACK VERSION 2023 06:53.05 s NG ()
4 06:00-11:58 GOB BEX SOSPECHOSOS JVERSION 2024} 06:53:35 st NG MO
5 06:00-11:59 SEGOB COCTELES VERSION 2029 11:48:58 st NG )
3 ©6:00-11:59 SEGOB INBALANTES VERSION 2029 :40: 11:45:28 st ) [
7 06:06-11:53 SALUD CANCER :41:24 11:49:58 St NO )
8 06:60-11:53 SEGOB. COCTELES VERSIGH 2024 11:50:28 St NG )
B 12:60-17:53 SEGOB CRISTAL VERSION 2024 13:15:03 st NG KO
13 12.00-17:59 | TwC0152024 SEG08 INHALANTES VERSISN 20249 13:25:12 st NO HOo
11 12:60-17:53 | TWC012202$ SEGOB FENTANILO VERSICN 2824 :5 14:06:45 st 1) i)
12 12:00-17:58 2C0372023 SALUD CANCER 4:59:3 14:59°27 s NG WO
13 12:00-17:59 024 SEGOB FENTANILO VERSION 2024 6:23:4 16:2:51 st NG )
14 024 GOB MEX LIBRE PERSION 2023 W £:23:4% st No )
15 TWC0372024 SALUD > e ;52 St ) %)
1€ TYC0152023 SEGOB SERGONZG2Y o 16:3%222 s NG ()
17 TWC0132023 SEGOB TRAL| 3 45 st NG MO
18 024 SEGOB FERTANID VE 23, A5 st NG KO
15 034 SEG0B CRISTAPRERSION 2073 19%81:50 st NO %)
26 ; 0 SEMARNAT LLUVIAS ¥ CICLONES TRCF 23 19:42:20 S NG KO
21 18:66-23.59 o GOB MEX LUCHA LIBRE [VERSION 2024) :55: 20:54.14 si NG NO
22 18:00-23:59 | TwC0362024 SEMARNAT 20248 :56: 20:54:43 st NG Ho
23 12:00-7353 | TVCD4G2023 SEMABNAT LLUVIAS ¥ CICLONES TROFICALES 3023 20:56:38 20:55:14 st NG KO

Alejandro Gonzalez Gémez
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del Estado Mexicano Hoja g
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del Estado Mexicano aCtUallzaCIOn:
Proceso al que pertenece: Fecha de
Transmisidon de sefal claboracién: 05/07/24

ANEXO 16. LINEAMIENTOS PARA LA GESTION DEL FONDO REVOLVENTE

del Esmdo Maxicana .

LINEAMIENTOS
PARA LA GESTION
DEL FONDO
REVOLVENTE

i | Cédigo {UAF.DC.20
; | Nombre de | Linearrientos pars Iz gestidn
? la norma del fondo revolvente
| Area ; Unidad de Administracién ,y
Respansabha Fmanﬁs

PLT whmnr T BENOE FRawe WBBENO

wop plavrfn
A A MEERINE

an Castillo
Direcciéon General ansmisién e Ingenieria

Alejandro Gonzalez Gémez
Direccion de Servicios a Estaciones
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Sistema Publico de Radiodifusion - L.
del Estado Mexicano Hoja: Pagine 72 el
Nombre del procedimiento: C;OFiIgO: DGTI.DSE.1.O
Operacién de Estaciones de Radiodifusién | YItima 05/07/24
actualizacion:
Proceso al que pertenece: Fecha de
Transmision de sefial elaboracién: 05/07/24

ANEXO 17. REGISTRO DE VISITAS (A LA ESTACION DE RADIODIFUSION)

(EJEMPLO)

o,

Sistema Pablice de Radiedifusion del Estade Mexicano

et

Estacién:

EI“DI'&SE U arganisie

Folio:

Telefono Empresa:

Fecha y hora de ingreso

Fecha y hora de salida visita

| [Carga yic Descarga | [Wantenimiento | |Cotizacion
Motive de su Visita jlnstmaclén de equipcDRetim de exquipo DPruebaﬁ yio Mediciones
—lRe’«is&én l—lvimla I_Iotrc {especifique):
|Propicdad del SPR |5 | 9 |

Hombre Visitante (Respensabie)

Cargo del Responsable

Telefona Responsabie

Medio y folio de identificacion

Vehiculo de transpoite [Tipo: 1

Placas:

predio

Mo provocar at perrc de la eslacida Durante ia visita deberd se debi

No entrar baje los efectos de drogas | Traer malerial y herramienta propia

Avisar si saldrd de fa estacidn

Nombre y Firova Visitante {Responsable):

Nombre y Fitma det Personat del SPR:

Firna >

Firma »

S MV W BOEE. SMace  WREEME USSRt

Alejandro Gonzalez Gémez
Direccién de Servicios a Estaciones
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del Estado Mexicano oE gina
m Nombre del procedimiento: (L:J(I?E?rlT?ao PGTLDSELD
_ h . Operacion de Estaciones de Radiodifusion .
e el P actualizacién: 05/07/24

Proceso al que pertenece: Fecha de
Transmision de sefial elaboracion: 05/07/24

ANEXO 18. REPORTE DE EFICIENCIA

5 REEL 0TI

CHJDAD DE MEXICO A DD DE MMMM DEL AAAA

DIRECCION DE SERVICIOS A ESTACIONES
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1 INTRODUCCION
Se comenzara el reporte dando uno breve introduccian de los antecedentes de
lus folfas comunes y las zonas con mgyores incidencias con respecto o los
reportes anteriores.
Para el primer reporte se explicard Ja estructura que tiene este reporte y Como
se conformo el docurnento.
2. DESARROLLO

Se insertaran graficos, toblas y datos generales agrupados en zonas, estas
zonas comprenden a un grupo de estaciones ubicadas geogrdficamente en
uno regidn en especifico y son definidas por Ja D5E,
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Cada zono mostrora datos de generales de todos los reportes recolectados en
las estociones para tener una estadistico general del comportomiento de estas,
destacando ndmero y tipo de follas, asi como tiempos de transmision efectivos
ytiempas fuera del gire.
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Descripcion de ha tabla, indicondo puntos de atencidn y ohservando dreas de
oportunidad y mejora

b Desgluse de falfas por nivel de importancia
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ANEXO 19. DIRECTORIO DE INVOLUCRADOS EN EL PROCEDIMIENTO DE
OPERACION DE ESTACIONES DE RADIODIFUSION Y REMOTAS

~ Involucrado

Activid

ades:

1. Analizar actividades, procedimientos y
mantenimientos en las estaciones de
Red Nacional para optimizar tiempos de
operacién y reducir incidencias.
Capitulo 3000 2. Elaboracién de planes de
“Servicio Profesional mantenimientos preventivos y
De Coordinaciéon correctivos para las estaciones de Red
Técnica Para La Nacional.
Persona Direccion De
. 3. Elaboracién de planes de trabajo que
Servicios A . .
: eficiente el desempefio integral de las
Estaciones Zona . ;
N estaciones de Red Nacional.
Norte
4. Planear gastos de operacién y analizar
areas de oportunidad en las estaciones
para la mejora, crecimiento vy
sustentabilidad de las instalaciones,
equipos y personal.
Actividades:
1. Realizacién y control de memorandums
para la Direccion de Servicios a
Estaciones.
u CE!p.ltUIO 300.0 2. Revisiéon y control de las solicitudes de
Servicio Profesional . . . 4
. AR compras ordinarias y extraordinarias de
De Asistencia Técnica : :
Persona 2 . 2 las estaciones de la Red Nacional.
Para La Direccidén De
SerV.IC'OSA " 3. Revisidn y control de las solicitudes de
Estaciones B . o :
gasolina y diésel de las estaciones de la
Red Nacional.
4. Revisién y control de entradas y salidas
de equipos, refacciones, mobiliario, etc.
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entre la Direccibn de Servicios a
Estaciones y otras areas del SPR.

5. Seguimiento y control de la informacién
legal, econdmica y programatica.

6. Realizacion de concentrados de
informacién, seguimiento y control de
envios de paqueteria requerida por la
Direccidon de Servicios a Estaciones de las
estaciones de la Red Nacional.

Persona 3
(40 Oficinas de
Estacion)

Capitulo 1000

Personal técnico
Actividades:

1. Funcionamiento y operaciéon de Ia
estacion transmisora, asi como planeary
ejecutar el mantenimiento adecuado
que permita una operacién continua y
eficiente.

2. Verificar la instalacién de los equipos de
transmision, para asegurar su
funcionamiento en los procesos de
enlace.

3. Evaluar los procedimientos de
verificaciéon y operacién de los equipos
de transmisién asignados en la estacion,
para identificar las necesidades de
actualizacion que garanticen la
operacion ininterrumpida.

4. Conformar y presentar el plan de
mantenimiento preventivo y correctivo a
los equipos de la estacién repetidora,
para someterlo a consideracion de las
instancias superiores.

5. Inspeccionar los procesos de
mantenimiento preventivo y correctivo
de los equipos de la estacién, para
asegurar su funcionamiento y atender
las recomendaciones técnicas de
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 Involucrado

fabricacién o en su caso de expertos

externos en la materia.

6. Consolidar y analizar las bitacoras,
memoria, reportes de incidencias y de
actividades desarrolladas en la estacién,
para generar el informe sobre |la
funcionalidad, dirigido al supervisor de la

red nacional.

Capitulo 3000
“Servicio Profesional
para el Monitoreo de
Equipos, Sistemasy

Actividades:

1. Revision y analisis de lecturas vy
caracteristicas de los equipos y sistemas
de las Estaciones de Radiodifusién
remotas.

2. Revisién de reportes técnicos de
operacion de los equipos y sistemas de
las Estaciones de Radiodifusidon remotas
para optimizar tiempos de operaciéon y
reducir incidencias.

3. Elaboracién de bitacoras y registros de

REfSPRE 4 Materiales actividades del estado de la transmisién
Audiovisuales para de las sefales en las Estaciones de
las Estaciones de Radiodifusién remotas.

Radiodifusion 4. Revisién remota de los equipos, sistemas
Remotas” e infraestructura de las estaciones, estas
se registraran en la bitacora; en caso de
requerirse o encontrar algun mal

funcionamiento se avisard a la DSE.

5. Disefo e implementaciéon de
equipamiento o sistemas para mejora de
las Estaciones de Radiodifusién remotas.

Capitulo 3000 Actividades:
“Servicio Profesional
para la Gestidn 1. Desempenfar actividades de enlace con
Administrativa y la DAAOP, a fin de solventar las
Persona 5

Planeacién de la
Direccién General de
Transmision e
Ingenieria”

necesidades de las Estaciones de
Radiodifusion que integran la Red

Nacional del SPR, tanto de TDT como de
FM.
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2. Desempenar actividades como enlace
con la DPE, con el objetivo de dar
cumplimiento a los diferentes informes
de desempeno de la DGTIL.

3. Apoyar con la gestion e integraciéon de la
informacién referente a los diferentes
proyectos y programas desarrollados
dentro de la DGTI.

4, Coadyuvar con el cumplimiento en La
entrega de informacién requerida por la
UAF, para su integraciéon en el programa
anual de adquisiciones, arrendamientos
y servicios, asi como el de obra publica y
servicios relacionados con la misma, con
la finalidad de contar de manera
oportuna con el suministro y prestacion
de servicios, asi como la continuidad de
la operacién y logro de metas y fines del
Sistema.

5. Coadyuvar con la DAAOP en los
diferentes procesos de contratacion, con
la finalidad de suministrar equipos,
refacciones o materiales y servicios
necesarios para asegurar la operacion
continua de las Estaciones de
Radiodifusiéon de TDT y FM, asi como de
control maestro y tele puerto.

6. Coordinar la gestidon administrativa de le
DGTI referentes a los tramites de:
viaticos, solicitudes de transporte aéreo,
terrestre, solicitudes de gasolina y diésel,
comprobaciones de gastos, parque
vehiculary contratacion.
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